
Procédure pour la gestion des accès dans UMan 
Lien vers les services en ligne disponibles dans le site du portail de la sécurité sociale : 

https://www.socialsecurity.be/site_fr/employer/infos/online-services.htm 

Depuis cette page, scroller jusqu’au lien vers l’application UMan (User Management) : 

 

Une nouvelle page s’ouvre pour se connecter à l’application UMan via CSAM : 

 

Les étapes pour se connecter à UMan et pour gérer les accès des utilisateurs de l’entreprise se trouvent 
dans les documents PDF disponibles sur le portail de la sécurité sociale depuis le lien suivant : 

https://www.csam.be/fr/documents/pdf/guide-utilisateur.pdf 

https://www.socialsecurity.be/site_fr/employer/infos/online-services.htm
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