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1. EINFUHRUNG

Die Anwendung "Pensionsantrag" ist ein Online-Instrument, das den Beamten der
Gemeindeverwaltungen ermdglicht, einen Pensionsantrag an das Landesinstitut der
Sozialversicherungen fir Selbstandige (LISVS) und/oder an das Landespensionsamt (LPA)
und/oder den Pensionsdienst des o6ffentlichen Dienstes von einem PC aus zu versenden,
vorausgesetzt dieser verflgt Uber einen Internetanschluss.

Die Anwendung "Pensionsantrag" ist das Ergebnis der stets mit mehr Nachdruck verfolgten
Bemudhungen der Mitglieder und Einrichtungen der 6ffentlichen Verwaltung, verstarkt Bargernahe
zu praktizieren, um dem Burger einen hochwertigen individuell zugeschnittenen Service zu bieten.

Die Pensionsantrag-Anwendung ist sehr benutzerfreundlich. Vorliegende Anleitung wurde mit dem
Ziel erstellt, alle ihre auch noch so kleinen Fragen zu beantworten und Sie bei der Eingabe eines
Pensionsantrags, die nur einige Minuten in Anspruch nimmt, zu fGhren.

2. PRAKTISCHE ANLEITUNG

Die vorliegende praktische Anleitung dient dazu, Sie bei der Benutzung der Pensionsantrag-
Anwendung zu fihren und die dabei eventuell auftauchenden Fragen zu beantworten wahrend der

Verwendung der Applikation.

2.1. Erforderliche Ausriistung

Folgende Ausrlstung benétigen Sie, um Zugang zur Pensionsantrag-Anwendung zu erhalten :
e einen PC mit Internetanschluss;

e die Adobe Acrobat Reader Software muss installiert sein; dies ist oft bereits vorinstalliert; ist
dies nicht der Fall, kann diese Software kostenlos heruntergeladen werden unter der
Adresse http://www.adobe.com/fr/products/reader/ fur die franzbsische Version,
http://www.adobe.com/nl/products/reader/ far die niederlandische Version und
http://www.adobe.com/de/products/reader/ fir die deutsche Version);

¢ |hr Identifizierungsmittel, d.h. :

o entweder |hr User-ID, lhr Passwort und ein Beamtentoken (es ist nicht dasselbe
Identifizierungsmittel als dasjenige, das gebraucht wird um z.b. die elektonische
Steuererklarung auszufillen) ; wenn Sie hiertber nicht verfigen, kénnen Sie sich an den
lokalen Administrator wenden, falls Sie Gemeindebediensteter sind, oder an lhren
Sicherheitsberater, falls Sie Mitarbeiter des LISVS sind;

o oder ein elektronischer Personalausweis mit PIN-Code; in diesem Fall muss lhr Computer
mit einem entsprechenden Ausweisleser ausgertistet sein.

2.2. Zugriffsverwaltung

2.2.1. Fir die Angestellten der Gemeindeverwaltungen

Die Zugriffsberechtigungen werden vom lokalen Verwalter (vom Blrgermeister ernannt) unter der
Aufsicht des Beraters fir Informationssicherheit des FOD Soziale Sicherheit erteilt. Der lokale
Verwalter gibt im UMAF (User Management Ambtenaar Fonctionnaire) die |dentifikationsdaten
(Nationalregisternummer) und die individuellen Zugriffsrechte zur Pensionsantrag-Anwendung ein.
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2.2.2. Fir die Angestellten des LISVS und des PdéD

Die Zugriffsberechtigungen werden unter der Aufsicht des Beraters flr Informationssicherheit der
Einrichtung, der Sie angehéren, erteilt. Ihre Identifikationsdaten (Nationalregisternummer) und die
individuellen Zugriffsrechte zur Pensionsantrag-Anwendung werden ins UMAF (User Management
Ambtenaar Fonctionnaire) eingegeben.

2.3. Zugang zur Anwendung

Far die Mitarbeiter des Landesinstituts der Sozialversicherungen fur Selbstandige, des
Pensionsdienstes des o6ffentlichen Dienstes und die Mitarbeiter der Gemeinden, deren
Computernetzwerk mit dem EXTRANET der sozialen Sicherheit' verbunden ist, gibt es tber die
URL https://professional.socialsecurity.be/ einen unmittelbaren Zugriff auf die Portalsite der
sozialen Sicherheit.

Die Mitarbeiter der Gemeinden, deren Computernetzwerk nicht mit dem EXTRANET der sozialen
Sicherheit? verbunden ist, kdnnen Uber die URL https://www.socialsecurity.be auf die Portalsite
zugreifen.

Wir weisen darauf hin, dass diese Website auch tber den indirekten Weg zugénglich ist. Alle
Einrichtungen der belgischen sozialen Sicherheit (Landespensionsamt, Landesinstitut der
Sozialversicherungen fir Selbstandige, Pensionsdienst fir den &ffentlichen Sektor) haben auf ihrer
jeweiligen Website einige Links angebracht, die den Benutzer zur Website der sozialen Sicherheit
weiterleiten.

Die Startseite der Portalsite sieht folgendermafBen aus :

be
NL &
oLl ladlCLCKrEel [ I1EIU.be
Naar de startpagina »
FR _
otcCUlitesLlldlc. b
Vers la page d’accueil »
DE

oLZIdICSICHICENT IEILbe
Zur Startseite »

i ialul idl.ouvuidloTiuul Hy.tﬂ
To "Working in Belgium" »

To "Coming2Belgium" »

Gebruikersreglementen | Réglements a l'usage des utilisateurs ! Benutzerordnungen

' Um die Anwendung "Antragpension” zu nutzen, muss man auf das EXTRANET der sozialen Sicherheit zugreifen. Wenn Ihr
Computernetzwerk mit dem EXTRANET verbunden ist, kénnen Sie anhand eines Tokens oder lhres Personalausweises auf die
Anwendung zugreifen. Andernfalls kénnen Sie nur anhand Ihres Personalausweises auf die Anwendung zugreifen.
2 Um die Anwendung "Antragpension" zu nutzen, muss man auf das EXTRANET der sozialen Sicherheit zugreifen. Wenn Ihr
Computernetzwerk mit dem EXTRANET verbunden ist, kénnen Sie anhand eines Tokens oder lhres Personalausweises auf die
Anwendung zugreifen. Andernfalls kénnen Sie nur anhand Ihres Personalausweises auf die Anwendung zugreifen.
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Wahlen Sie die von Ihnen gewlinschte Sprache aus, indem Sie auf das entsprechende Banner

drucken.
Sie gelangen dann auf die folgende Seite :

Stariseite ;: Uber die Soziale Sicherheit

EjEa] o

Andere offizielle Informationen und Dienste: www.belgium.be .tn

NIy
“7 sozialesicherheit.be

ARBEITGEBER
& MANDATSTRAGER

(Dienstieister,

A N

30bis / 30ter

Gesamtschuldnerische Haftung

WORKING
IN BELGIUM

Information and enline
services for
internationals to help
fulfill administrative
obligations

3

uber die belgische
soziale Sicherheit

Eine Antwort auf lhre

v Fragen iber die
o = ) < soziale Sicherheit

ARBEITEN MIT FUNKTIONARE

SELBSTAN DIGE VERTRAGSPARTNERN UND ANDERE

“ A Bl

-, " sozialesicherheil.be Startseite ; Gber die Soziale Sicherheit
'

© 2014 Soziale Sicherheit ; Personenbezogene Daten : Benutzerordnungen

In lhrer Eigenschaft als Beamte miissen Sie sich, um Zugang zur Pensionsantrag-Anwendung zu
erhalten, klicken auf "FUNKTIONARE UND ANDERE PROFESSIONELLE" :

Uber die Soziale Sicherheit

EjEa] o

NIy
“7 sozialesicherheit.be

Startseite : Andere offizielle Informationen und Dienste: www belgium be .tn

WORKING
IN BELGIUM

Information and enline
services for

internationals to help
fulfill administrative

ARBEITGEBER

& MANDATSTRAGER
A\ (D . ek #

uber die belgische
soziale Sicherheit

Eine Antwort auf lhre
Fragen uber die

30bis / 30ter

Gesamtschuldnerische Haftung

v

o = ) < soziale Sicherheit
ARBEITEN MIT FUNKTIONARE
SELBSTAN DIGE VERTRAGSPARTNERN UND ANDERE
“ A Bl
-, " sozialesicherheil.be Startseite : Ober die Soziale Sicherheit
'
© 2014 Soziale Sicherheit ; Personenbezogene Daten : Benutzerordnungen
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Danach sehen Sie die Empfangsseite “professionnel” der Portalsite der sozialen Sicherheit :

[of[@]E starseite ; Uber die Soziale Sicherheit

Ny | | | .
< Sozialesicherheit.oe /profi

Andere offizielle Informationen und Dienste: www.belgium.be h

GEMEINDEN OSHZ & OPD-SOZIAL- EXISTENZ- GERICHTS-
EINGLIEDERUNG SICHERHEITS- VOLLZIEHER
FONDS
ZUR EMPFANGSSEITE » ZUR EMPEANGSSEITE » ZUR EMPFANGSSEITE » ZUR EMPFANGSSEITE »
AKTEURE AKTEURE ARBEITS- AKTEURE PERSONEN
GESETZLICHE UND UNFALLE MIT BEHINDERUNG
ERGANZENDE
PENSIONEN
ZUR EMPFANGSSEITE » ZUR EMPEANGSSEITE » ZUR EMPFANGSSEITE »

BEDIENSTETE VON EINRICHTUNGEN DER
SOZIALEN SICHERHEIT

ZUR EMPFANGSSEITE DER BEDIENSTETEN »
ZuR EMPFANGSSEITE DER SOZIALIN SPEKTIONEN »

2.3.1. Fir die Einrichtungen des LISVS

Um auf die Anwendung "Pensionsantrag" Zugriff zu haben, klicken Sie den Hyperlink "ZUR
EMPFANGSSEITE DER BEDIENSTETEN" im Rahmen "BEDIENSTETE VON EINRICHTUNGEN
DER SOZIALEN SICHERHEIT" an :

BEEDIENSTETE VON EINRICHTUNGEN
DER SOZIALEN SICHERHEIT

FUR EMPFANG 55EITE DER BEDIEN STETEN »
FUR EMPFANGSSEITE DER SOZIALINSPEKTIONEN »
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Sie gelangen zum n&chsten Schirm :

nl || fr m Startseite ; iiber die Soziale Sicherheit Andere offizielle Informationen und Dienste: www belgium.be u

= sozialesicherheit.oe /profi

Agents institutions sécurité sociale
Agents Inspections sociales

Services en ligne
Besondere Umgebungen

AGAP Akzeptationsporial

Anweisungen und Glossare
L'application AGAP (Gestion des Groupes d Auterisations et des Integration der Anwendungen
Applications dans le User M. t) permet de lter et fou de

gérer les services en ligne.

\J Accéder 3 AGAP

Aktuelles
beConnected E—
Accessible pour tous les agents
Espace de travail desting a la collaboration entre les professionnels du Derzeit liegen keine akiuellen Mitteilungen vor
secteur social

[ Archiv ] e 5
© Pus dinfo LRy [Was ist RSS57]
W) Accéder 3 beConnected
Communit-e (plus) light
Consultation des dossiers des personnes handicapées et présentation
des requétes.

! H @ ? M
-

) Plus dinfo

Klicken Sie dann den Hyperlink "Consultation" auf die Linie "Demande de pension" an :

Demande de pension

Irtroduire une demande de pension ou de GRAPA

[ 7 ] Plus d'info

J Consultation

Anmerkung :

¢ Die Identifizierung erfolgt anhand eines Tokens fir Beamte oder anhand Ihres elektronischen
Personalausweises und eines Ausweislesegerats, wenn der Computer mit dem EXTRANET
der sozialen Sicherheit verbunden ist. Alle Computer, die im Netzwerk des LISVS und des
PdéD eingebunden sind, haben einen Zugriff auf das EXTRANET der sozialen Sicherheit;

e Die Identifizierung der Inspekteure kann anhand eines Tokens fir Beamte erfolgen; die
Ausweislesegerate funktionieren nicht mit tragbaren Computern.
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2.3.2. Fir die _Angestellten der Gemeindeverwaltungen

Um auf die Anwendung “Pensionsantrag” zuzugreifen, bitte klicken Sie auf “ZUR
EMPFANGSSEITE” im Rahmen “GEMEINDEN” :

GEMEINDEN

ZUR EMPFANGSSEITE »

Sie gelangen zum nachsten Schirm :

E”Elﬂ Stariseite : Uber die Soziale Sicherheit Andere offizielle Informationen und Dienste: www.belgium.be u

(4 .
7 sozialesicnernell.be / pI’OfI

Sie sind nicht angemeldet - anmelden: registrieren e-Box | ; Kontakt (G : Hilie §d : Kalender

GEMEINDEN Login

Sie sind nicht angemeldet - anmelden : registrieren

Online-Dienste Aktuelles

Beschiftigungsmalnahmen
Kontrollieren, ob es bei der Meuginstellung sines Arbeitnehmers Vorteile oder Pramien Derzeit liegen keine aktuellen Mitteilungen vor
gibt, fur die Ihr Unternehmen in Betracht kommt

Communit-e (plus) light [ Archiv ] T [ Was ist RSS? |
Abfrage der Akten Persenen mit Behinderung und Einreichen von Anfragen. by

e-CreaBis

Eine Erkennungsnummer durch die Zenirale Datenbank der Sozialen Sicherheit

(Bisnummer) Auslandern geben, die als Gelegenheitsarbeitnehmer vorib hend

nach Belgien koemmen

Konsultation der Codelisten
Codelisten der sozialen Sicherheit abfragen

CHECKDOC™

Ein belgisches IdentitAtsdokument liberpriifen

Pensionsantrag
Einen Pensionz- oder EGP-Antrag stellen

Sterbehilfe: vorgezogene Willenserklarung
Eine durch einen Birger formulierte Willenserklarung zur Sterbehilfe einreichen

Merkdaten

Alle wichtige Merkdaten fiir das Unternehmen sind im Kalender
Zusammengefasst.

Klicken Sie auf "Pensionantrag".
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Danach klicken Sie auf "einen Antrag einreichen". Sie werden dann aufgefordert, sich zu

identifizieren.

Andere offizielle Informationen und Dienste: www_belgium.be u

[Af][] B startseite : Uber die Soziale Sicherheit
|

(4 .
7 sozialesicnernell.be /proﬂ

Sie sind nicht angemeldet - anmelden; registrieren e-Box [ : Kontakt |E : Hilfe € : Kalender

Pensionantrag Online

Arbeitnehmer, Selbststindige und Beamte
Der Papierantrag auf Pension oder Einkommensgarantie fir Altere gehdrt ab jetzt der Vergangenheit an.

Dank dieser Anwendung kénnen Sie die Antrdge auf Pension oder Einkommensgarantie fiir Altere von nun an direkt (iber das Internet
eingeben. Die |dentifikation mit dem elekironischen Personalausweis gewahrleistet die Sicherheit der Akten.

Die Antrage werden durch den Beamten der Gemeinde singegeben, wo der Antragsteller seinen Hauptwohnsitz hat. Dies kann
frihestens ein Jahr vor dem Beginndatum geschehen.

Auf den Online-Antrag folgt unmittelbar eine Empfangsbestatigung. Diese Bestatigung drucken Sie aus und héndigen Sie dem

Antragsteller aus.

Dank dieses einfachen Vorgangs wird die Behandlung von Antragen schneller verlaufen. Die Online-Uberpriifung der Daten
im Nationalregister gewahrleistet die Richtigkeit der Daten. Noch dazu garantieren wir auch die Respektierung der
Privatsphare der Betreffenden.

Wer braucht keinen Antrag zu stellen?

Arbeitnehmer und Selbststindige

‘Wenn der Antragsteller bereits eine Empfangsbestatigung und eventuell eine Bitte um Informationen erhalten hat, dann brauchen Sie
keinen neuen Antrag einzureichen. Um seine Akte einzusehen, kann der Betreffenden sich jederzeit an unsere Dienste wenden.
Adressen und Telefonnummern:

+ die Landespensionsamt Lo
* dem Landesinstitut der Sozialversicherungen fir Selbstandige [Eoy

Anmerkung :

w Pensionantrag Online

Allgemeine Informationen
+ Notfallveriahren

Einreichen

+ Anleitung: Wie einen Antrag
ginreichen? B

Einen Antrag 8
einreichen

L ¢

* usvs PdéD

e es kdnnte sein, dass die Identifizierung anhand des Tokens fur Beamte nicht moglich ist. Die
Erklarung hierfir ist, dass die Gemeinde, fir die Sie arbeiten, nicht mit dem EXTRANET der

sozialen Sicherheit verbunden ist.

In diesem Fall kénnen Sie keinen Zugriff mit

Personalausweis und entsprechendem Lesegerat auf die Anwendung haben.
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2.4. |dentifikation — Authentifizierung des Beamten — Anmeldung

In diesem Stadium koénnen Sie sich mit lhrem Token oder elektronischen Personalausweis
identifizieren :

~ login - Windows Internet Explorer

| https://honir. smals-mvm. beflogin /authenticationForwarder

Sie kénnen sich auf eine der folgenden Weisen identifizieren:

® entweder iiber Ihre Benutzer-10, Ihr Kennwert und Beamten-Token, die Sie empfangen haben, indem Sie sich auf der Site www.belgium.be

=| Identifizierung iiber Token.

e ofwel met behulp van uw elektronische identiteitskaart, door op de onderstaande link te klikken.

Identifikation iiber den elektronischen Personalausweis.

weitere Informationen iiber den elektronischen Personalausweis.

Jone &P Internet L 100% -

‘s start & o o EE e "B mbox -... | @ oraft [ /2 neepegy... | O usergui.. | O usergui.. | @ Frank-.. | /2 Portalsi.. = login- ...

Abhé&ngig von der gewahlten Identifizierungsweise, wird die Anwendung Sie begleiten.

Man braucht sich nattrlich nur einmal pro Arbeitssitzung zu identifizieren. Die Verbindung wird
automatisch unterbrochen, wenn das System (ber eine Stunde nicht benutzt wird.

Aus verstandlichen Sicherheitsgriinden sollten Sie darauf achten :
e keinem Dritten Ihren elektronischen Ausweis und Ihren Code oder |hr Token anzuvertrauen;
e keinem Dritten eine offene Anwendungssitzung anzuvertrauen;
e SchlieBen Sie die Anwendung, wenn Sie lhren Arbeitsplatz verlassen.

Wenn Sie vom System identifiziert sind, kbnnen Sie einen Pensionsantrag oder einen Antrag auf
Einkommensgarantie fir Betagte eingeben.
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2.5. Schritt 1- Identifikationsdaten

Der Schirm, der mit dem Schritt 1 gekoppelt ist, ist wie folgt :

Hilfenl fr de AbschlieBen

-

Pensionsantrag
P < @

Etappe 1: Erkennungsangaben

Erkennungsangaben die wichtig sind fiir die Festlegung lhrer Anspriiche.

Mationalregisternummer || Suchen

© 2014 Social Security copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Sie ermdglicht Ihnen, einen Pensionsantragsteller mit Hilfe seiner Sozialversicherungsnummer
(ENSS-Nummer) zu suchen.
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Sobald der Antragsteller identifiziert ist, zeigt das System seine Hauptidentifikationsdaten an, das
heiBt :

e seinen Namen und seine(n) Vornamen;
e Geburtsdatum;
e Adresse;

e seinen Personenstand (Datum der Personenstandsénderung, Personenstand, Ehepartner,
Geburtsdatum des Ehepartners, Todesdatum des Ehepartners, Kennzeichen, das angibt, ob
die beiden Personen an derselben Adresse wohnen).

1 D

Pensionsantrag

" n @

Hilfenl fr de AbschlieBen

Etappe 1 : Erkennungsangaben

Mationalregisternummer |86040128564

Antragsteller Remy Benjamin Eric Frangoise
Geburtsdatum 01/04/1986
Adresse ARMAMD HUYSMANSLAAN 22 / b0OT
1050 ELSENE - BELGIEN

Personenstand

Datum Personenstand Ehepartner(in) Geburtsdatum Todesdatum Dieselbe Adresse
01/04/1986 Unverheiratet

Diese Angaben stammen aus dem Nationalregister. Sind diese Angaben richtig? 1 Ja ) Nein

© 2014 Social Security copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Anmerkung :

e abhdngig vom gewahlten Login-System (Token Blrger oder elektronischer
Personalausweis), variiert der Inhalt, der mit dieser ersten Seite gekoppelt ist: wenn Sie Uber
Ihren elektronischen Personalausweis einloggen, werden die Daten in Bezug auf den
Familienstand wiedergegeben; wenn Sie Uber ihren Token einloggen, werden Sie diese
Daten aber nicht sehen.
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Sie kénnen den Antragsteller anschlieBend fragen, ob die angegebenen Daten korrekt sind. Der
Antragsteller bestéatigt die Richtigkeit der angegebenen Daten oder verneint diese. Sie brauchen
nur die entsprechende Antwort anzukreuzen.

Hilfenl fr d AbschlieBen

fensiunsantrag
. @
Mationalregisternummer 86040128564

Antragsteller Remy Benjamin Eric Frangoise
Geburtsdatum 01/04/1986
Adresse ARMAND HUYSMAMSLAAN 22/ b00T
1050 ELSENE - BELGIEN

Datum Personenstand Ehepartner{in) Geburtsdatum Todesdatum Dieselbe Adresse
01/04/1986 Unverheiratet
Diese Angaben stammen aus dem Nationalregister. Sind diese Angaben richtig? @ Ja ) Nein

© 2014 Socisl Sscurity copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Sollte der Antragsteller die Informationen aus dem Nationalregister als nicht korrekt betrachten,
wird unten auf dem Bildschirm folgende Mitteilung erscheinen :

Sie haben erwdhnt, dass bestin1n1_1_:e Personalangaben nicht richtig sind. Da diese Angaben wichtig sind fir eine korrekte Entscheidung, empfehlen wir lhnen,
dass Sie sich 50 SCHNELL WIE MOGLICH mit lhrer Gemeinde in Verbindung setzen. Diesen Antrag kdnnen Sie zwar weiter einreichen.

Auch, wenn die Daten nicht korrekt sind, kann das Antragsverfahren weiter gefihrt werden. Der
Antrag muss nach den Korrekturen der Eintragungen ins Nationalregister nicht erneuert werden.

Anmerkung :

e manche seltene Personenstdnde werden von der Anwendung nicht berlcksichtigt, das gilt
insbesondere flr die Putativehe oder die VerstoBung; sollte dieser Fall auftreten, wird Ihnen
sofort mitgeteilt, dass dieser Personenstand nicht berticksichtigt wird;

e die Anwendung erméglicht es nicht, Identifikationsdaten anzupassen, wenn der Antragsteller
einen Fehler entdeckt; Sobald die Frage nach der Korrektheit der Angaben mit nein
beantwortet wurde, erscheint auf dem Bildschirm eine Mitteilung, in der der Antragsteller
aufgefordert wird, sich mit seiner Gemeindeverwaltung in Verbindung zu setzen, um seine
Daten zur Vermeidung einer falschen oder betriigerischen Berechnung anpassen zu lassen.

Mit der Schaltflache ITEE gehen Sie zum Schritt 2.
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2.6. Schritt 2 - Freiwillige Angaben

Auf dieser Bildschirmansicht kénnen Sie freiwillige Angaben, die nicht aus dem Nationalregister
stammen, eingeben :

e eine Festnetznummer, eine Handy-Nummer, eine E-Mail-Adresse fir eine eventuelle
Kontaktaufnahme mit dem Antragsteller oder seinem Vertreter;

e gegebenenfalls der Name und die Anschrift eines Vermdgensverwalters oder Vormunds
einer Waisen, falls zutreffend.

Hilfenl fr de AbschlieBen

Pensionsantrag

! n @

Etappe 2 : Fakultative Angaben

Diese Daten ermdglichen uns, schneller mit Ihnen Kontakt aufzunehmen, falls sich ndhere Angaben als erforderlich enweisen oder Probleme auftreten.

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

Kontaktangaben

Telefonnummer

Handy-Mummer

E-Mail

Der Antrag wurde von einem Vermdgensverwalter oder von einem Vormund von einem Waisenkind eingereicht? d

[Voroe |
© 2014 Social Security copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Da diese Angaben véllig freiwillig sind, ist es keine Pflicht, diese Bereiche auszufillen.
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Wenn der Antrag von einem Vermdgensverwalter oder einem Vormund einer Waisen eingereicht
wird, erscheint folgende Bildschirmansicht :

SR

Pensionsantrag

f"n @

Hilfe nl fr d Abschiiefen

Etappe 2 : Fakultative Angaben

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

Kontaktangaben
Telefonnummer

Handy-Mummer

E-Mail

Der Antrag wurde von einem Vermdégensverwalter oder von einem Vormund von einem Waisenkind eingereicht? ﬂ

Vermdgensverwalter oder Vormund von einem Waisenkind

Yorname MName

Stralie Nummer Briefkasten
Postleitzahl Gemeinde
Land -
® 2014 Socisl Security copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Anmerkung :

e Eine Soforthilfe steht direkt auf dem Bildschirm Uber die griinen Markierungen mit dem
Fragezeichen zur Verfigung. Wenn Sie auf letztere klicken, erhalten Sie eine Beschreibung
eines bestimmten Punkts der Bildansicht, zum Beispiel :

Dervarlaufige Verwalter ist die
Person, die von einem Richter
ernannt wurde, um die
Yerwaltung des Vermdigens
des Antragstellers zu
abernehmen. Der Vormund ist
die von einem Richter zur
Ausibung der elterlichen
Gewalt ernannte Person.

Mit der Schaltflache ITETEd gehen Sie zum Schritt 3.
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2.7. Schritt 3 — Antragsart

Mit dieser neuen Bildschirmansicht kénnen Sie auf Anfrage des Antragstellers zwischen einer
Uberprifung der Pensionsanspriiche und eine Uberprifung des Anspruchs auf das garantierte
Einkommen fir Betagte (EGB) wahlen.

Hilfenl fr d AbschlieBen

T

- T w

Pensionsantrag

Mm@

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

@ Antrag auf eine Priifung Inrer Pensionsanspriiche
Die Pension ist eine Leistung, die auf der Grundlage der beruflichen Laufbahn berechnet wird. Ein Pensionsantrag gibt ebenfalls Anlass zu einem Antrag auf das
Garantierte Einkommen fir Betagte, wenn:
- Der Antragsteller zum Beginndatum der Pension mindestens 65 Jahre altist und
- der Pensionsbetrag nicht an der Gewahrung eines Garantierten Einkommens fiir Betagte hindert und
- die untersuchte Pension eine Pension im Rahmen der Regelung fir Arbeitnehmer oder Selbststandige ist.

() Antrag fur eine Einkommensgarantie fir Betagte (EGB).
Das Garantierte Einkommen fiir Betagte ist eine Leistung zur finanziellen Unterstitzung Betagter ohne ausreichendes Einkommen.
Das erforderliche Mindestalter fiir den Bezug eines Garantierten Einkommens fiir Betagte betragt 65 Jahre. Wenn Sie ausschliefflich als Beamter beschaftigt waren und
sowohl einen Antrag auf Garantiertes Einkommen fiir Betagte als auch einen Pensionsantrag stellen méchten, milssen Sie einen Antrag zunichstvollstandig
abschliefen und sich anschliefend erneut anmelden, um den anderen Antrag einzureichen.

©® 2014 Social Security copyright | Release 1.18.2 HelpDesk 1765

Es ist nicht mdglich, gleichzeitig einen Antrag auf Uberpriifung der Pensionsanspriiche und auf
Uberprifung des EGB zu stellen.

Dartber hinaus mdéchten wir darauf hinweisen, dass, wenn die erste Mdglichkeit gewahlt wurde,
der Antragsteller zum Zeitpunkt des Einsetzungsdatums 65 Jahre alt ist und die beantragte
Pension eine Pension in der Arbeithnehmer- und/oder Selbststandigenregelung ist, automatisch
gepruft wird, ob der Antragsteller fir eine EGB in Betracht kommt.
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Wenn der Benutzer auf Wunsch des Antragsstellers die Uberpriifung des EGB wabhlt, erscheint auf
dem Bildschirm die Frage nach dem gewlnschten Einsetzungsdatum. Der Antragsteller hat die
Wahl zwischen einem "friihstmdglichen" Datum, das heiBt das friheste gesetzlich erlaubte Datum,
oder einem von ihm selbst bestimmten Datum.

Hilfe nl fr d AbschlieRen

o
Pensionsantrag

! @

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

(") Antrag auf eine Priifung Ihrer Pensionsanspriiche

Die Pension ist eine Leistung, die auf der Grundlage der beruflichen Laufbahn berechnet wird. Ein Pensionsantrag gibt ebenfalls Anlass zu einem Antrag auf das
Garantierte Einkommen fiir Betagte, wenn:

- Der Antragsteller zum Beginndatum der Pension mindestens 65 Jahre altist und

- der Pensionsbetrag nicht an der Gewahrung eines Garantierten Einkemmens fiir Betagte hindert und

- die untersuchte Pension eine Pension im Rahmen der Regelung fiir Arbeitnehmer oder Selbsistandige ist

@ Antrag fir eine Einkommensgarantie fir Betagte (EGB).

Das Garantierte Einkommen fiir Betagte ist eine Leistung zur finanziellen Unterstitzung Betagter ohne ausreichendes Einkommen.

Das erforderliche Mindestalter fir den Bezug eines Garantierten Einkommens fir Betagte betragt 65 Jahre. Wenn Sie ausschliefSlich als Beamter beschaftigt waren und
sowohl einen Antrag auf Garantiertes Einkommen fiir Betagte als auch einen Pensionsantrag stellen méchten, milssen Sie einen Antrag zunachstvollstandig
abschliefen und sich anschlieend erneut anmelden, um den anderen Antrag einzureichen.

@ Ich méchte, dass die EGB so frilh wie mdglich beginnt.
Kreuzen Sie diese Méglichkeit an, wenn Sie die EGB am méglichst frihen Datum wollen. Der Pensionsdienst wird dieses Datum feststellen unter
Beriicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen.

) Ich méchte, dass die EGB beginnt am 01/ 02 12014
Geben Sie hier das Datum an, an dem Sie méchten, dass die Einkommensgarantie einsetzen soll.
Sie kiéinnen Ihren Antrag héchstens ein Jahr vor dem Einsetzungsdatum einreichen.

© 2014 Socisl Security copyright | Release 1.18.3 HelpDesk 1765

Anmerkung zu den Eingabefeldern :
e Sie kdnnen nicht gleichzeitig ein Einsetzungsdatum und "friihstmdglich® wahlen;
e indas Feld "Tag" wird "01" eingegeben, das heift der erste Tag des Monats;
¢ in der Voreinstellung ist "frihstméglich® angewahilt;
e das Datum muss in der Zukunft liegen;
e das eingegebene Datum darf sich nicht weiter als ein Jahr in der Zukunft befinden;

e Der Antragsteller soll mindestens 64 Jahre alt sein. Wenn das nicht der Fall ist, wird die
folgende Fehlermeldung erscheinen, sobald der Benutzer auf die Schaltflache KT klickt :

@ Das fiir den Beginn eines Garantierten Einkommens fiir Betagte erforderliche Mindestalter betragt 65 vollendete Jahre und der Antrag kann hochstens ein Jahr
Tuvor gestellt werden.

Mit der Schaltflache FTEE4 gehen Sie zum Schritt 4.

Userguide - Pensionantrag v2 - Professional - V 20100413.doc Page 17/26



2.8. Schritt 4 - Angaben zum Antrag

Diese Bildansicht erscheint nur, wenn die Uberpriifung der Pensionsanspriiche gewahlt wurde.
Hier werden die erforderlichen Fragen gestellt, um festzulegen, welches System betroffen ist und
welcher Anspruch Gberprift werden soll.

vl ; -
\“’
' | 1

Pensionsantrag

?"m @

Hife nl fr de AbschlieRen

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

Informationen zum Antragsteller
B Er (sie) arbeitet oder hat als Arbeitnehmer (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. 7|
B Er (sie) arbeitet oder hat als Selbstandiger (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. 7]
) Ersie ist oder war als Beamtelr (in Belgien) beschatftigt. 7]
O Er (sie) ist oder war im Rahmen einer anderen Regelung als der Regelung fir Arbeitnehmer, Selbstandige oder Beamte (in Belgien) beschaftigt. 7]
gy = (sie) hat nie in Belgien gearbeitet. kd

[
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Entsprechend dem Verlauf des Personenstands des Antragstellers und seinem Alter, erscheinen
auf dem Bildschirm maximal finf Frageblocke, die sich auf die Laufbahn der verschiedenen
betroffenen Personen beziehen :

e (ber den Antragsteller;

e (ber den (die) verstorbenen (ehemaligen) Ehepartner des Antragstellers (sowohl bei einer
Ehescheidung als auch bei einer tatséchlichen Trennung);

e (iber den (die) noch lebenden ehemaligen Ehepartner des Antragstellers (bei Scheidung);
e (ber den Ehepartner, von dem der Antragsteller getrennt ist;

e (ber die Eltern des Antragstellers (falls der Antragsteller jinger als 25 Jahre ist).
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Hier zum Beispiel der Fall eines Antragstellers, der als Personenstand ledig angibt :

Hife nl fr de AbschlieRen

Pensionsantrag

C"m @

Etappe 4 : Angaben zum Anfrag

Dieser Schritt ermoglicht die Bestimmung der Anspriuche, die geprift werden mussen und welche Einrichtung lhren Antrag erledigen wird.

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

Informationen zum Antragsteller

Er (sie) arbeitet oder hat als Arbeitnehmer (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. d

O

Er (sie) arbeitet oder hat als Selbstandiger (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. ﬂ

O

Er/sie ist oder war als Beamte/r (in Belgien) beschaftigt. ﬂ

O

Er (sie) ist oder war im Rahmen einer anderen Regelung als der Regelung fir Arbeitnehmer, Selbstandige oder Beamte (in Belgien) beschaftigt. d

O

Er (sie) hat nie in Belgien gearbeitet. £
o
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Hier nun der Fall eines Antragstellers, der zu bestimmten Zeitpunkten in seinem Leben verwitwet
oder geschieden war :

Pensionsantrag

v @

Etappe 4 : Angaben zum Antrag

Dieser Schritt ermdglicht die Bestimmung der Anspriiche, die gepriift werden miissen und welche Einrichtung Ihren Antrag erledigen wird.

Antrag von Remy Benjamin Eric Frangoise

Informationen zum Antragsteller
Er (sie) arbeitet oder hat als Arbeitnehmer (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. ﬂ
Er (sie) arbeitet oder hat als Selbsténdiger (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. ﬂ
Er/sie ist oder war als Beamte/r (in Belgien) beschaftigt. ﬂ
Er (sie) ist oder war im Rahmen einer anderen Regelung als der Regelung fir Arbeitnehmer, Selbstandige oder Beamte (in Belgien) beschaftigh. d

Er (sie) hat nie in Belgien gearbeitet. ﬂ

Informationen zu dem (der) oder den verstorbenen Ehepartner(n)/Ehepartnerin(nen) einschlielllich des (der) verstorbenen getrennt lebenden Ehepartners(in) und

der verstorbenen ehemaligen Ehepartner(innen)

Er (sie) hat als Arbeitnehmer (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. d
Er (sie) hat als Selbstindiger (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. l‘

Er/sie war als Beamtelr (in Belgien) beschaftigt. ﬂ

Informationen zu dem (der) oder den lebenden ehemaligen Ehepartner(n)/Ehepartnerin{nen)
Er (sie) hat als Arbeitnehmer (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. d
Er (sie) hat als Selbstandiger (in Belgien oder im Ausland) gearbeitet. d

[Voroe | oo |
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Hinweis:

e Wenn Sie angeben, dass die Angaben in Schritt 1 (Personenstand, Adresse) falsch sind
oder wenn fir den Personenstand ,unbestimmt® angegeben wird, wird ein Block mit
allgemeinen Fragen zum (ehemaligen) Ehepartner angezeigt, da in diesem Fall der
Personenstand nicht mit Sicherheit bestimmt werden kann.

Mit der Schaltflache ITEE4 gehen Sie zum Schritt 5.

2.9. Schritt 5 — Einsetzungsdatum

Auf dieser Bildschirmansicht kénnen Sie das Einsetzungsdatum der beantragten Pension(en)

eingeben.
s = -
-
. - B

Pensionsantrag

P m @

Antragvon Remy Benjamin Eric Frangoise

() Der Antragsteller méchte, dass die Pension so friilh wie méglich beginnt.

Kreuzen Sie diese Moglichkeit an, wenn Sie die Pension am mdglichstfriihen Datum wallen.
Der Pensionsdienst wird dieses Datum feststellen unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen.

@  Der Antragsteller michte dass die Pension beginntam 01/ 10 ~ | 2014 ~
Geben Sie hier das Datum an, an dem Sie méchten, dass die Pension beginnt.

® 2014 Social Security copyright | Release 1.18.2 HelpDesk 1785

Anmerkung zu den Eingabefeldern auf dieser Ansicht :

e Es ist nicht mdglich gleichzeitig das Einsetzungsdatum und "frihstmdglich® zu wahlen (wenn
"frihstmdglich® gewahlt wird, wird das Einsetzungsdatum der Anspriche auf das
frihestmdgliche gesetzlich zuldssige Datum festgelegt);

e das Feld "Tag" enthéalt automatisch den Wert "01", das heiBt den ersten Tag des Monats.

Anmerkung :
e Der Antrag kann maximal ein Jahr vor der Einsetzung gestellt werden.

¢ In bestimmten Fallen kann ein Einsetzungsdatum gewahlt werden, das in der Vergangenheit
liegt. Das Einsetzungsdatum kann jedoch nicht langer als ein Jahr vor dem Antragsdatum
liegen.

Mit der Schaltflache ITE gehen Sie zum Schritt 6.
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2.10. Schritt 6 — Zusammenfassung

Auf der vorliegenden Bildschirmansicht kann der vollstdndige Antrag vor dem Versenden
angesehen werden und kann sein Anwendungsbereich eventuell reduziert werden.

ACHTUNG, in diesem Moment ist der Antrag noch nicht abgeschickt.

Hilfe nl fr de AbschlieBen

Pensionsantrag

! m @

@ Deaktivieren Sie bitte den Popup-Blocker

Mationalregisternummer 86040128564
Antragsteller Remy Benjamin Eric Frangoise
Geburtsdatum 01/04/1986
Adresse ARMAND HUYSMANSLAAN 22 / 007
1050 ELSENE - BELGIEN

Datum Personenstand Ehepartner{in) Geburtsdatum Todesdatum Dieselbe Adresse
01/04/1986 Unverheiratet

Zu priifen Pension{en}

Alterspension in der Regelung fiir Selbstandige K2l

Alterspension in der Regelung fur Arbei 1 7]
Ruhestand ion im Rah der Regelung fiir Beamte kil
Beginndatum 01/10/2014

Eventuelle Bemerkungen

Sprache des Empfangsnachweises ) Franzéisisch (O Miederlandisch @ Deutsch
| Vorige | Driicken m
© 2014 Social Szcurity copyright | Releass 1.18.3 HelpDesk 1785

Die zu Uberpriifende Pensionsart variiert entsprechend den im Schritt 4 gegebenen Antworten.
Der Benutzer kann von sich aus die Uberprifung einer dieser Pensionen ablehnen, indem er diese
abwahilt.

Jede dieser Pensionen wird mit dem folgenden Zeichen gekennzeichnet : £d. E Bewegt man den
Cursor Uber dieses Zeichen, erscheint auf dem Bildschirm eine Beschreibung des betreffenden
Anspruchs.

Das Feld ,Eventuelle Bemerkungen" dient dazu, dem Antrag eventuelle Kommentare des
Antragstellers hinzuzuftigen.

Hier kann der Antragsteller z. B. angeben, welche Informationen im Nationalregister nicht korrekt
sind (siehe Schritt 1). Auch kann er ausdricklich angeben, fiir welchen Verstorbenen
(Nationalregisternummer oder Name, Vorname und Geburtsdatum) eine Hinterbliebenenpension
beantragt wird, z. B. bei mehreren verstorbenen Partnern.
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Achtung: Wenn der Antragsteller vor dem 1. Januar 2011 fir den 6ffentlichen Dienst gearbeitet hat
und er/sie seit diesem Datum nicht mehr arbeitet, missen Sie im Feld ,Eventuelle Bemerkungen®
den Namen seines/ihres letzten Arbeitgebers im 6ffentlichen Dienst angeben.

Nachdem Sie den Antrag Uberpruft haben, kann der Antragsteller Sie bitten, diese zu korrigieren
oder abzuschicken.

Anmerkung :

e was die Gemeinden betrifft, kann es vorkommen, dass ein Antragsteller sich in Ihrem Biro
meldet und wiinscht vom LISVS und/oder dem PdéD und/oder LPA in einer anderen
Sprache als der Sprache lhrer Sprachenregelung kontaktiert zu werden; in diesem Fall, bitte
vermerken Sie die Kontaktsprache, die fir diese Person benutzt werden soll, in "Eventuelle
Bemerkungen".

Wenn Sie auf die Schaltflache “IHEEN” klicken, kdnnen Sie die Zusammenfassung als PDF-Datei
ausdrucken und dem Antragsteller vorlegen.

Anmerkung :

e wenn Sie im Schirm mit der Empfangsbestéatigung Ihres elektronischen Antrags auf die Taste
"Drucken" klicken, kann es sein, dass nichts passiert; normalerweise wird ein neuer Schirm
Uber diese Handlung geéffnet, mit darin Ihre Empfangsbestétigung im PDF-Format. Wenn
dies nicht der Fall ist, bitte Gberprifen Sie zuerst, ob Adobe auf Ihrem PC installiert ist (siehe
Kapitel "Adobe" in dieser Anleitung); danach Uberprifen Sie, ob Ihr Webbrowser dieses
Fenster eventuell Gber einen Pop-Up-Blocker blockiert; unabhéangig vom benutzten Browser,
wirde eine Warnmeldung erscheinen missen, in der Ihnen mitgeteilt wird, dass ein Pop-Up
(hier also das neue Fenster mit der Empfangsbestatigung im PDF-Format) um
Sicherheitsgriinde blockiert wird; es reicht um mit lhrer rechten Maustaste auf die Meldung
zu klicken und zeitlich oder definitiv Pop-Ups zuzulassen fir die besuchte Website um das
Problem zeitlich oder definitiv zu I6sen.

Damit der Antrag registriert wird, muss der Beamte auf EIE1 driicken. Ab diesem Moment sind
keine Anderungen am Antrag mehr mdglich.

Anmerkung :

e Es ist nicht erforderlich, die Einzelheiten der Laufbahn des Antragstellers einzugeben. Die
fir den Antrag zustandigen Einrichtungen werden gemeinsam die Einzelheiten in Bezug auf
den Antrag Uberprifen.

Mit der Schaltflache ITEE gehen Sie zum Schritt 7.
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2.11. Schritt 7 — Empfangsbescheinigung

Mit der nachfolgenden Ansicht kann der Beamte die Empfangsbestéatigung ausdrucken, die er dem
Antragsteller aushandigen muss. Sie sieht folgendermafBen aus :

Hilfe nl fr d AbschlieRen

RN i

fensionsantrag

@, Deaktivieren Sie bitte den Popup-Blocker

Mationalregisternummer 86040128564
Antragsteller Remy Benjamin Eric Frangoise
Geburtsdatum 01/04/1986
Adresse ARMAND HUYSMANSLAAN 22 / b0O7
1050 ELSENE - BELGIEN

Antragsdatum 24i01/2014
Ihr Antrag tragt die Nummer a78162c6-0362-4768-9321-ac0db9d7arar

Zu priifen Pension(en)
Alterspension in der Regelung fiir Selbstandige
Alter: in der Regelung fiir Arbeitneh
Ruhestand ion im Rah der Regelung fiir Beamte

Beginndatum 011012014

Und wird gepriitt werden von
B Landespensionsamt

B Landesinstitut der Sozialversicherungen fir Selbstindige
H Pensionsdienst des offentlichen dienstes
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Sobald der Antrag eingegangen ist, wird sofort eine Empfangsbescheinigung angezeigt, die
ausgedruckt oder im PDF-Format gespeichert werden kann (IIETH).

Anmerkung :

e wenn Sie im Schirm mit der Empfangsbestéatigung Ihres elektronischen Antrags auf die Taste
"Drucken" klicken, kann es sein, dass nichts passiert; normalerweise wird ein neuer Schirm
Uber diese Handlung gedffnet, mit darin lhre Empfangsbestatigung im PDF-Format. Wenn
dies nicht der Fall ist, bitte Uberprifen Sie zuerst, ob Adobe auf lhrem PC installiert ist (siehe
Kapitel "Adobe" in dieser Anleitung); danach Uberprifen Sie, ob Ihr Webbrowser dieses
Fenster eventuell Gber einen Pop-Up-Blocker blockiert; unabhdngig vom benutzten Browser,
wirde eine Warnmeldung erscheinen missen, in der Ihnen mitgeteilt wird, dass ein Pop-Up
(hier also das neue Fenster mit der Empfangsbestatigung im PDF-Format) um
Sicherheitsgriinde blockiert wird; es reicht um mit lhrer rechten Maustaste auf die Meldung
zu klicken und zeitlich oder definitiv Pop-Ups zuzulassen flr die besuchte Website um das
Problem zeitlich oder definitiv zu I16sen

Userguide - Pensionantrag v2 - Professional - V 20100413.doc Page 23/26



Die hier vor gezeigte Empfangsbescheinigung stellt den Beleg der effektiven Antragseinreichung
dar. Sie ist von dem Antragsteller aufzubewahren.

Die Empfangsbescheinigung enthalt :
e das Antragsdatum;
e die Antragsnummer;
e die zu Uberprufenden Pensionen;

e die Einrichtung, die die Antrdge bearbeiten wird (Landespensionsamt und/oder
Pensionsdienst des 6ffentlichen Dienstes und/oder Landesinstitut der Sozialversicherungen
fir Selbstandige);

e der Ort, an dem der Antrag eingereicht wurde (Gemeindeverwaltung von X, Regionalbtiro
des LISVS von X, Zentralverwaltung des LISVS oder Pensionsstelle X).

SchlieBlich kdnnen Sie mit dem Schalter untern rechts auf lhrem Bildschirm zur ersten

Ansicht zurtickkehren, mit der Sie die ldentifikationsdaten des Antragstellers mit Hilfe seiner
ENSS-Nummer suchen kénnen und somit einen neuen Antrag einreichen kénnen.

3. BEI PROBLEMEN

3.1. Im Falle eines technischen Problems

Eine Stérung kann die elektronische Ubertragung des Antrags verhindern.

Wenn es sich um eine kurzzeitige Unterbrechung handelt, kann der Gemeindebeamte die
Informationen bei einem neuen Versuch eingeben.

Wenn die Stérung aber ernst ist, sollen Sie den Pensionsantrag anhand des klassischen
Papierformulars einreichen (Sie finden es unter der Rubrik “Notfallverfahren” oder in der Anlage zu
diesem Dokument). Wir raten Ihnen, das Papierformular in mehreren Exemplaren auszudrucken,
sodass Sie immer ein Exemplar vorhanden haben, falls es eine Informatikpanne gibt. Danach
reicht es :

e das Dokument auszufillen (im Dokument werden die selben Daten als im elektronischen
Antrag aufgenommen);

e das Dokument zu datieren und mit dem Siegel Ihrer Gemeinde abzustempeln;

¢ eine Kopie des Antrags als Empfangsbestatigung auszuhandigen und eine zweite Kopie fir
Ihre Archive zu bewahren;

e den Antrag / die Antridge innerhalb drei Arbeitstage zur Hauptgeschéftsstelle des LPA®
und/oder an den Hauptsitz des PdéD* oder LISVS® zu schicken (je nachdem).

Alle Antrage werden auf der Kontrollliste eingetragen, die fir die Antragseinreichung auf Papier
vorgesehen ist. Diese Kontrollliste wird in doppelter Ausfihrung verschickt. Eine Ausfihrung wird
der Gemeinde als Empfangsbescheinigung zurlickgeschickt.

® Landespensionsamt — Tour du midi / Zuidertoren — B 1060 Briissel — Belgien
* Pensionsdienst fiir den éffentlichen Dienst — Victor Hortaplein 40-Briefkasten 30 — B 1060 Brissel — Belgien
® Landesinstitut der Sozialversicherungen fiir Selbstindige - Jan Jacobsplein 6 — B 1000 Briissel — Belgien
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3.2. Im Falle eines Problems beim Zugriff auf die Portalsite der Sozialen Sicherheit

Wenn die Portalsite der sozialen Sicherheit wegen technischer Probleme nicht verfligbar ist oder
wenn Sie Probleme erfahren, um die Portalsite der sozialen Sicherheit zu benutzen :

e kontaktieren Sie den Helpdesk der Portalsite : 02/511.51.51

3.3. Bei Problemen mit der Anwendunq "Pensionsantraq”

Wenn die Anwendung “Pensionsantrag” wegen technischer Probleme einige Zeit nicht verfigbar
ist oder wenn Sie in der Anwendung blockiert sind :

Wenn Sie oder der Antragsteller weitere Informationen zu bestimmten Themen oder Fragen auf
den Bildschirmen der verwendeten Anwendung haben:

o Kontaktieren Sie den Pensionsdienst unter der Nummer 1765.
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4. ANLAGE

mnYe

PENSIONSANTRAG
ANTRAGSFORMULAR

GEMEINDEVERWALTUNG VON :

ANTRAGSDATUM :

Nationalregisternummer

Name

Vorname

Geburtsdatum

INFORMATIONEN UBER DEN ANTRAG

Gewilnschtes Beginndatum

Art der beantragten Rechte Alterspension ]
Hinterbliebenenpension ]
Einkommensgarantie fiir Betagte []
Sonstige :

Organisme concerné karlggictasgﬁrrrl]s;?nsamt fir eine Beschéftigung als ]
Landesinstitut der Sozialversicherungen fr
Selbsténdige fur eine Beschaftigung als L]
Selbstandiger
Pensionsdienst des 6ffentlichen Dienstes bei einer ]

Beschéftigung als Beamter

Vermoégensverwalter oder Vormund von einem Waisenkind

Name + Vorname

Adresse

Bemerkungen

www.rsvz-inasti.fgov.be

www.pdod.fgov.be

www.rvponp.fgov.be

be

Userguide - Pensionantrag v2 - Professional - V 20100413.doc

Page 26/26



