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Inloggen 
Ga naar socialsecurity met de link https://www.socialsecurity.be/ 

Klik op ‘Burger’. 

 

Klik op ‘Verlof, tijdskrediet en loopbaanonderbreking’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.socialsecurity.be/


Klik onderaan de pagina op ‘Dossier Loopbaanonderbreking en tijdskrediet’. 

 

Klik op ‘Een aanvraag indienen of het dossier consulteren’. 

  



Een nieuwe pagina opent, kies hoe u zich wilt aanmelden.  

 

 

Navigeren in de applicatie  
Rechts bovenaan kunt u de taal wijzigen naar Frans of Duits door te klikken op  of .  

Indien u de pagina wenst af te drukken, klik op . 

 

 

 



Mijn dossier raadplegen 
Indien u uw dossier wilt raadplegen, klik op ‘Mijn dossier’. Hier vindt u een overzicht van uw aanvragen 

voor loopbaanonderbrekingen en/of tijdskrediet.  

 

 

 

Een attest opvragen 
Indien u een attest wenst op te vragen, klik op ‘Attesten’.  

 

Kies het document waarvan u een koppie wilt ontvangen en klik op ‘Volgende’.  



 

Vervolgens zal u een bevestiging krijgen. Het attest zal naar uw eBox worden gestuurd.  

 

Een aanvraag aanvullen 
Voor een aanvraag aan te vullen klik op ‘Een aanvraag aanvullen’. 

 

Kies de aanvraag die u wilt aanvullen en klik op ‘Volgende’. 

 



Vul de gevraagde informatie in en klik op ‘Volgende’. 

 

Controleer of de informatie correct is en klik op ‘Bevestigen’. Indien u een fout heeft gemaakt kunt u 

teruggaan door op ‘Vorige’ te klikken.  

 

Wanneer de aanvraag is bevestigd krijgt u een ticket nummer. Dat is het bewijs dat de aanvraag is 

verstuurd.  

 

Vervolgens kunt u een bijlage toevoegen. Klik op ‘Documenten uploaden’.  

 



 

Kies het type document dat u wilt toevoegen. U kunt bijvoorbeeld een geboorteakte, een vonnis of een 

attest als bewijs van de gezinssamenstelling toevoegen. Klik op ‘Bestand kiezen’. Kies een bestand en 

klik op ‘Bevestigen’. Als u de opmerking ‘Veranderingen toegepast’ krijgt is de bijlage toegevoegd.   

 

 

Als u geen verplichte bijlage moet toevoegen is dit het enige moment om een optionele bijlage toe te 

voegen. Als u verplichte de bijlage niet onmiddellijk bij de hand heeft kan u de bijlage ook later via 

‘Bijgevoegde stukken’ toevoegen. Dan heeft u ook nog de mogelijkheid om een optionele bijlage toe te 

voegen. 

Aanvraag annuleren 
Indien u een aanvraag wilt annuleren, klik op ‘Annulatie’.  

 

Duid de aanvraag aan die u wenst te annuleren en klik op ‘Volgende’. 

 

Indien u de aanvraag wilt annuleren klik op ‘Volgende’. Indien u een andere aanvraag wilt annuleren 

klik op ‘Vorige’. 



  

In dien u de annulatie van de aanvraag wilt bevestigen duid het vakje aan. Indien u een 

bevestigingsmail wilt ontvangen duidt het vakje aan. Klik op ‘Bevestigen’.  

 

Er opent een nieuw scherm met een unieke ticket code. Dat is een bevestiging van uw annulatie. 

 

 

Bijgevoegde stukken 
Klik op ‘Bijgevoegde stukken’ om documenten zoals een medisch attest of een ondernemings-cao toe 

te voegen.  

 

 



Kies de aanvraag waarvoor u een document wilt toevoegen en klik op ‘Volgende’. 

 

Een nieuwe pagina opent. Hier ziet u de documenten die u moet toevoegen.   

 

Kies het type bestand dat u wilt toevoegen. Klik op ‘Bestand kiezen’ en kies het gewenste bestand. 

Wanneer het bestand is toegevoegd zal u zien dat de status van het document is gewijzigd van ‘Nog 

niet ontvangen stuk’ naar . Klik op ‘Bevestigen’. Wanneer u de opmerking krijgt 

‘Veranderingen toegepast’ is het document verzonden. 

 

Indien u een fout heeft gemaakt en het document wilt verwijderen, klik op . 

U zal zien dat het vuilbakje is veranderd naar een pijltje. Om de wijzing te bevestigen klikt u op 

‘Bevestigen’.  

U zal zien dat de status van het document is gewijzigd naar ‘Nog niet ontvangen stuk’. 

 

 

 

 



Break@work   
Indien u wilt berekenen hoeveel tijdskrediet of loopbaanonderbreking u nog kunt opnemen of wat het 

bedrag van uw uitkering is klik op ‘Break@work’. 

 

 

Afmelden  
Klik op ‘Afmelden’ als u zich wilt afmelden. 

 

 


