Handbuch fur die elektronische Kontrollkarte
zeitweilige Arbeitslosigkeit eC3.2
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Vorwort

Die elektronische Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit (eC3.2) ist eine sichere Anwendung flr
Arbeitnehmende, die:

- ihren Kontrollpflichten im Rahmen der zeitweiligen Arbeitslosigkeit und/oder ihrer Tatigkeit im Baugewerbe
nachkommen wollen;
- und die Leistungen bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beziehen wollen.

Die Anwendung ist Uber das Portal der sozialen Sicherheit (https://www.socialsecurity.be/) erhéltlich oder als
mobile App ,eC3.2“ die Sie Uber den Google Play Store oder Apple App Store auf lhr Smartphone
herunterladen kénnen.

Mit der eC3.2-App kénnen Sie lhre Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit elektronisch ausfillen und
versenden. Die Verwendung der elektronischen Version anstelle der Papierkontrollkarte beschleunigt die
Datenverarbeitung und verringert das Fehlerrisiko.

Um lhr Arbeitslosengeld zu erhalten, mussen Sie bei einer Zahlstelle gemeldet sein:

- Die offentliche Einrichtung (HfA) oder
- Eine Gewerkschaft (CGSLB, CSC oder FGTB).

In diesem Handbuch wird Schritt fur Schritt erklart, wie Sie die elektronische Kontrollkarte zeitweilige
Arbeitslosigkeit (eC3.2) ausfullen, und zwar sowohl Uber Ihren Computer (Webbrowser) als auch tiber lhr
Smartphone. Unabhéangig davon, ob Sie die Kontrollkarte tUber einen Browser auf lhrem Computer ausfullen
oder die App auf Ihrem Smartphone verwenden, sind die Schritte einfach zu befolgen und ist die Schnittstelle
benutzerfreundlich. Dieses Handbuch hilft hnen beim korrekten Ausfullen und Einreichen lhrer Kontrollkarte.

Zugang zur Anwendung eC3.2

Die eC3.2-Anwendung ist sowohl liber einen Webbrowser auf lhrem Computer als auch iiber eine mobile
App fur Ihr Smartphone oder Tablet zuganglich.

- Uber einen Webbrowser auf lhrem Computer: 6ffnen Sie diesen Link:
https://www.socialsecurity.be/citizen/de/static/applics/ec32/index.htm

- Uber ein Smartphone oder Tablet: Laden Sie die App ,,eC3.2 Chémage temporaire“ aus dem Google
Play Store (flr Android) oder dem Apple App Store (fur iOS) herunter.

Achtung! Dies gilt fur die elektronische Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit (eC3.2) und nicht fur die
elektronische Kontrollkarte Vollarbeitslosigkeit (eC3).


http://mysocialsecurity.be/
https://www.socialsecurity.be/citizen/de/static/applics/ec32/index.htm

Handbuch zur Verwendung der eC3.2 (iber einen Webbrowser auf
einem Computer oder Tablet

Identifikation

Um Zugang zu lhrer elektronischen Kontrollkarte zu erhalten, mussen Sie zunachst lhre Identitat nachweisen.
Dazu haben Sie verschiedene Maoglichkeiten:

- mitlhrerelD (belgischer elektronischer Personalausweis);

- Uberdie itsme-App;

- durch einen Sicherheitscode, der an lhre E-Mail-Adresse gesendet wird;
- durch einen Sicherheitscode in einer mobilen Applikation;

- miteiner auf europaischer Ebene anerkannten elektronischen Kennung.

Sind Sie ein/e Grenzganger/in mit einer nationalen Registrierungshnummer oder einer BIS-Nummer? Dann
kdonnen Sie sich mit einer elektronischen Kennung anmelden, die europaweit anerkannt ist (eIDAS).

Ist dies nicht mdglich oder bietet Ihr Heimatland noch keine europdisch anerkannte Kennung an (z. B.
Frankreich), kdnnen Sie einen alternativen digitalen Schlussel verwenden, z. B. die Identifizierung Uber einen
Sicherheitscode in einer mobilen Anwendung.

Um diese Art von Zugangstool zu nutzen, mussen Sie sich zunachst registrieren. Vereinbaren Sie dazu einen
Termin bei dem fur Sie zustandigen LfA-Blro Uber das LfA-Kontaktcenter (02 515 44 44). Nach lhrem Termin
kdonnen Sie Ihr digitales Zugangstool aktivieren. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.(fa.be.

Dieses Verfahren gilt auch, wenn Sie in Belgien wohnen, aber kein elektronisches Identifikationsmittel
besitzen.

Weitere Informationen zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden finden Sie auf dieser Website:
Question & Answer | Hilfezentrum (belgium.be). Diese Website enthalt einen Abschnitt mit Fragen, Antworten
und Erklarungsvideos zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden.

Wahlen Sie Ihren digitalen Schlussel aus, um sich anzumelden

elD oder mobile digitale Schliissel

my ANMELDEN E ANMELDEN

via MyGov.be T mit elD-Kartenleser

MyGov.be aktivieren

f ANMELDEN
ﬁ via itsme
itsme aktivieren

Digitale Schliissel mit Sicherheitscode und Benutzername + Passwort

ANMELDEN

ANMELDEN e ) } ¥
o B B mit Sicherheitscode mittels mobiler
mit Sicherheitscode per E-Mail

Anwendung

Europaische Authentifizierung

_ ANMELDEN
@\. mit einem von der EU anerkannten
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https://www.lfa.be/seite/ec3.2-arbeitnehmende
https://sma-help.fedict.belgium.be/de

Ehrenwortliche Erklarung

—

Erkl@rung zur Ehre AL 0 |

Ich (ENSS- ) erklare mich damit einverstanden, die elektronische
Kontrollkarte zu benutzen, um meinen Pflichten als zeitweilig arbeitslose Person ab
dem von mir unten gewahiten Monat nachzukommen.

Diese Zustimmung gilt zeitlich unbefristet, d. h. fir alle Monate mit Arbeitslosengeld
bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit.

Ich fllle die Kontrollkarte folgendermafRen aus:
* ich gebe die Tage an, an denen ich arbeite, Urlaub habe, arbeitsunfahig bin oder
aus einem anderen Grund keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld habe;
¢ ich gebe « Arbeit » an, wenn ich mich an die Arbeit mache;
* an Tagen, an denen ich zeitweilig arbeitslos bin, gebe ich nichts an.

Ich méchte mein elektronisches Kontrolliformular zeitweilige Arbeitslosigkeit ab den
Monat... benutzen.

Monat auswéahlen*® v

Iﬁl Ich bestdtige den ausgewdhiten Monat. ich habe die Anleitung und
Nutzungsbedingungen gelesen und stimme zu.

Weiter

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der Anwendung anmelden, mussen Sie:
- den Monat auswahlen, ab dem Sie die elektronische Kontrollkarte benutzen werden;
- die Anleitung und die Bedingungen lesen;
- durch Ankreuzen des Kastchens zustimmen:

»lch bestatige den gewahlten Monat. Ich habe die Anleitung und die allgemeinen Geschaftsbedingungen
gelesen und bin damit einverstanden.”

- Wenn Sie auf ,,Weiter” klicken, erklaren Sie sich damit einverstanden, in Zukunft die Kontrollkarte nur
noch in elektronischer Form zu benutzen.

Einen Monat in der Vergangenheit aktivieren

Wenn Sie die elektronische Kontrollkarte (eC3.2) z. B. ab Februar 2025 aktiviert haben, obwohl Sie bereits im
Januar 2025 zeitweilig arbeitslos waren, haben Sie die Moglichkeit, den Fehler zu korrigieren und die eC3.2 ab
einem friheren Monat zu aktivieren.

Beispiele

e Wenn Sie den Februar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, werden sowohl der Januar als auch
der Dezember in der Ubersicht angezeigt.

e Wenn Sie den Januar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, wird der Dezember weiterhin in der
Ubersicht angezeigt.



Auswahl eines friiheren Monats

Haben Sie die elektronische Kontrollkarte z. B. fur Januar 2025 aktiviert, waren aber im Dezember zeitweilig
arbeitslos und mochten die elektronische Kontrollkarte fur diesen Monat ausflllen? Gehen Sie dann wie folgt
vor:

1. Wabhlen Sie den Monat Dezember aus dem Mendu.

2. Wenn Sie eine Kontrollkarte fir einen Monat, der vor lhrer ursprtinglichen ehrenwoértlichen Erklarung
liegt, ausflllen moéchten, wird eine neue ehrenwortliche Erklarung angezeigt. Darin wahlen Sie den
Monat aus, fur den Sie eC3.2 aktivieren mochten.

3. Bestatigen Sie Ihre Wahl, indem Sie zustimmen und auf ,,Weiter” klicken.

Mochten Sie die elektronische Kontrollkarte nicht ab dem friheren Monat verwenden? Dann konnen Sie diesen
Monat in der Monatsubersichtignorieren. Haben Sie den Monat trotzdem gedffnet? SchlieBen Sie dann das Pop-
up-Menu, indem Sie auf das Kreuz oben rechts klicken.

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausflllen, aber noch
nicht abschicken.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden.

Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber”

Der Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber” wird standardmaBig angezeigt.
Hier sehen Sie die Liste der Arbeitgeber, fur die Sie derzeit arbeiten oder kurzlich gearbeitet haben.

- Kontrollkarte eC3.2 Megan GNP
© "
2.

Zeitweilige Arbeitslosigkeit ® Mehr  Sprache v | porsoniiche Akte

Meine Arbeitgeber

<eigener Arbeitgeber>
Beschaftigungszeitraum: seit 01/07/2025

Welchen Arbeitgeber soll ich wéhlen? w




Auswahl des Arbeitgebers

Wahlen Sie aus der Liste der Arbeitgeber, bei denen Sie derzeit arbeiten oder klrzlich gearbeitet haben, den
Arbeitgeber aus, fur den Sie die elektronische Kontrollkarte ausfuillen mochten.

- Wahlen Sie immer den Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat, um lhre Kontrollkarte
auszufillen. Geben Sie auBerdem auf der Karte des Arbeitgebers, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind,
immer jegliche andere Arbeit an.

- Arbeiten im Bausektor (PK 124): Fullen Sie lhre Kontrollkarte fur den Arbeitgeber in diesem Sektor
bitte immer aus.

Wenn Sie normalerweise fir einen Arbeitgeber arbeiten:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur diesen
Arbeitgeber aus.

Wenn Sie normalerweise fir mehrere Arbeitgeber arbeiten:
- Informieren Sie lhre Zahlstelle liber alle Ihre Beschéftigungen!
Arbeit bei 2 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber (z.B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen haben): Fullen Sie die
Kontrollkarte nur fur den Arbeitgeber aus, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.

- Zeitweilig arbeitslos bei beiden Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur
jeden Arbeitgeber.

Arbeit bei 3 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flillen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur den Arbeitgeber
aus, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 2 Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur jeden
Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 3 Arbeitgebern: Flllen Sie 3 elektronische Kontrollkarten aus, eine fir jeden
Arbeitgeber.



Bildschirm ,,Meine Karten*

‘9 Kontrollkarte eC3.2 Megan GEE—

Zeitweilige Arbeitslosigkeit ®  Mehr Sprache V| perssniiche akte

< Zuriick

<eigener Arbeitgeber>

Beschaftigungszeitraum:  seit 01/07/2025

Meine Karten Archivierte Karten

JuLI 2026 ° r

JUNI 2026 °
MAI 2026 °
MARZ 2026 °
FEBRUAR 2026 °
JANUAR 2026 °
DEZEMBER 2025 °
OKTOBER 2025 °




Beschreibung des Bildschirms, der Ihre Kontrollkarten nach Arbeitgeber
auflistet

Auf diesem Bildschirm wird die Liste lhrer Kontrollkarten flir den von Ihnen ausgewahlten Arbeitgeber angezeigt,
namlich:

- die Karte fur den aktuellen Monat und den Folgemonat;
- die noch nicht verschickten Karten fur Vormonate;

- die nicht verwendeten/ausgeflllten Karten fur die Monate, in denen Sie nicht zeitweilig arbeitslos waren.

Sie konnen nur auf die elektronischen Kontrollkarten des Monats zugreifen, den Sie bei der Abgabe der
ehrenwdrtlichen Erklarung gewahlt haben.

Wahlen Sie den Monat, flr den Sie Ihre Kontrollkarte ausfiillen moéchten.

Beschreibung der Karte

- l(onlr.nllkurtn n.c?:z . . . Magun i
@Lm hfa Zeitweilige Arbeitslosigkeit o E SRR Y | o e O

£ Zurick

<eigener Arbeitgeber> - 8 o
Mai 2026 - Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14 = Kalender Zeichenerkldrung

MO DI Mi DO FR SA SO .
Ausgewdhlte Tage anpassen >

1 2 3 Kontrollkarte senden >

4 5 6 7 8 9 10
n 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Auf der oberen rechten Seite der Kontrollkarte stehen Monat und Jahr der Karte, der Name lhres Arbeitgebers
und die Firmennummer.

Falls zutreffend, zeigt ,Letzte Aktualisierung® das Datum und die Uhrzeit Ihrer letzten gespeicherten Anderung
an.

StandardmaBig wird die Kalenderansicht fir den ausgewahlten Monat angezeigt.



Beschreibung des Menus

7 Kontrollkarte 8C3.2 M
(9| Sn hfa Zeitweilige Arbeitslosigkeit #  Menr Sprache v ! -

< Zurick

Meine gesendeten Karten Meine gesendeten Karten

Hilfe
aprr| [, . :
" . 2026| Gesendet am 18/05/2026
Cookie-Richtlinie
Erklarung zur Barrierefreiheit
NOV a "
2025| Gesendet am 02/12/2025
seP | (. . :
2025| Gesendet am 24/10/2025

1. Im Reiter,,Mehr“ finden Sie die folgenden Optionen:

- Zugriff auf die Liste Ihrer gesendeten Karten;

- Zugriff auf die Hilfe (Anleitung, haufig gestellte Fragen und Kontaktangaben der Zahlstellen);
- die Nutzungsbedingungen flr die Verwendung von Cookies lesen;

- Zugang zur Barrierefreiheitserklarung.

2. Sie kénnen die Sprachumgebung andern, indem Sie zwischen NL, FR oder DE wahlen.
3. Wenn Sie oben rechts auf dem Bildschirm auf lhren Namen klicken, 6ffnet sich ein Dropdown-Menu mit 3
Optionen:
- Zugang beantragen
- Zugangsverwaltung
- Abmelden

10



Schaltflachen oberhalb der Kalenderansicht

Mai 2026 -

MO

25

<eigener Arbeitgeber>

DI

26

Mi

20

27

Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14 @

DO

21

28

FR

22

29

SA

23

30

SO

24

31

Kalender Zeichenerklarung

[ Ausgewdhlte Tage anpassen > I

Kontrollkarte senden >

- Uber die Schaltfliche , Korrekturen“ kénnen Sie die Kommentare anzeigen, die Sie bei der Korrektur

Ihrer Kontrollkarte eingegeben haben.

- Uber die Schaltflache ,Herunterladen“ konnen Sie eine PDF-Ansicht Ihrer elektronischen Kontrollkarte
herunterladen. Sobald lhre Kontrollkarte an die Zahlstelle gesandt wurde, kdnnen Sie keine PDF-Ansicht

mehr erstellen.

- Mitder Schaltflache , Listenansicht” konnen Sie den Kalender in Listenform anzeigen.

11




Reiter und Schaltflachen unterhalb der Kalenderansicht

g Kontrollkarte eC3.2
. a1 g o o Megan Gl
© ‘ 2 ) hfa Zeitweilige Arbeitslosigkeit ®  Mehr  Sprache M | o anicheakte
< zurick
Mai 2026 - ¢| <eigener Arbeitgeber> Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14 @ B 2 ?de, 3 (,D,k,amg

MO DI Mi DO FR SA Ele] -
Ausgewdhite Tage anpassen >

1 2 3 Kontrollkarte senden >

n 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

1. Uber die Schaltfliche ,,Ausgewihlte Tage anpassen® erhalten Sie Zugang zu den verschiedenen
Situationen, die Sie nach der Auswahl eines Tages oder mehrerer Tage der Karte wahlen kénnen.
Mit der Schaltflache ,Kontrollkarte senden“ konnen Sie Ihre Kontrollkarte am Ende des Monats an
Ilhre Zahlstelle senden. Die Schaltflache erscheint erst ab dem friihestmaéglichen Versanddatum fur
den betreffenden Monat.

2. Der Reiter ,Kalender” fiihrt Sie zurtick zur Kalenderansicht Ihrer Kontrollkarte.

3. Im Reiter ,Zeichenerklarung”“ werden die Symbole in Ihrem Kalender erlautert.

Einen Tag auswahlen

Um einen Tag auszuwahlen, klicken Sie auf diesen Tag in lhrer Kontrollkarte. Der ausgewahlte Tag wird in vollem
Orange angezeigt.

Um die Auswahl rickgangig zu machen, klicken Sie erneut auf lhre Auswahl.

Nachdem Sie einen Tag ausgewahlt haben, kdnnen Sie auf die Schaltflaiche ,Ausgewahlte Tage anpassen”
klicken, um die Kontrollkarte fur diesen Tag auszufullen.

12



Auswahl von Situationen

Wahlen Sie die Situation(en) fur den ausgewahlten Tag aus, indem Sie auf das runde Auswahlkastchen rechts
neben der betreffenden Situation klicken.

; I(onlr.nllknrts a:c:iz . . . Megan )
o ,ch hfa_ Zeitweilige Arbeitslosigkeit ®  Mehr  Sprache V| o anicheakte

£ Zurlick

. <eigener Arbeitgeber>
Mai 2026 g g Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14

Kalender Zeichenerklarung
MO DI Ml DO FR SA SO Wahlen Sie eine Situation fir den/die ausgewdhlten Tag/e.
1 2 3 Arbeitslos @
. Arbeit bei o
4 5 5} 7 8 9 10
U  Urlaub O
n 12 13 14 15 16 17
K | Arbeitsunfahig O
18 19 20 2 22 23 24 AS  Andere Situation o
25 26 27 28 29 30 3 Arbeit nicht bei
An einem Tag, an dem Sie normalerweise
L far 3 . arbeiten D
An einem Tag, an dem Sie normalerweise
A nichtfare oo  arbeiten D

"

Bei einem anderen festen Arbeitgeber (kein D
Flexijob, keine selbstandige Tt“:ltigkeit)

Speichern >

Abbrechen

Fur den Arbeitgeber, fur den Sie die Kontrollkarte ausfullen, wird standardmaBig ,,Arbeitslos® angezeigt. Wenn
Sie bei diesem Arbeitgeber an einem Tag arbeitslos sind, brauchen Sie fir diesen Tag also nichts aktiv
auszufullen.

Sie mussen jedoch aktiv die passende Situation auswahlen, wenn Sie:

- fardiesen Arbeitgeber arbeiten;

- inUrlaub sind;

- arbeitsunfahig sind;

- aufgrund einer anderen Situation keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld bei zeitweiliger
Arbeitslosigkeit haben.

13



Sie konnen fur einen und denselben Tag nur eine dieser Situationen auswahlen.

Arbeit bei einem anderen Arbeitgeber als dem, fur den Sie die Karte ausfullen, muss ebenfalls auf der
Kontrollkarte angegeben werden. Klicken Sie dann auf ,Arbeit nicht bei <Arbeitgeber, fir den Sie die Karte

ausfullen>“ und wahlen Sie die zutreffende Situation aus.

Arbeit nicht bei

An einem Tag, an dem Sie normalerweise
. far ) _ arbeiten I:I
A An einem Tag, an dem Sie normalerweise I:I
nicht far ) . arbeiten

Bei einem anderen festen Arbeitgeber (kein I:I
Flexijob, keine selbstandiae Tatiakeit)

Speichern 2

Abbrechen

NACHDEM SIE DIE SITUATION AUSGEWAHLT HABEN, DIE FUR DEN VON IHNEN GEWAHLTEN TAG GILT,
KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE ,,SPEICHERN*, UM IHRE AUSWAHL ZU SICHERN.

Die ausgewahlte Situation wird sofort auf den ausgewahlten Tag angewendet. Das entsprechende Symbol

erscheint im Kalender.

Wenn die ausgewahlte Situation nicht angezeigt wird, bedeutet dies, dass die Situation nicht gespeichert wurde.

Wiederholen Sie den Vorgang und speichern Sie Ihre Auswahl.

Wenn Sie die Anwendung verlassen, ohne |hre Anderungen gespeichert zu haben, erhalten Sie eine

Warnnachricht, dass Ihre Anderungen nicht automatisch gespeichert werden.
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Zusammenfassung: Ausfiillen der Kontrollkarte — die Schritte

Wahlen Sie den Arbeitgeber aus, fur den Sie die Karte ausfullen mochten.
Wahlen Sie den Monat aus, fur den Sie die Karte ausfullen moéchten.
Wahlen Sie einen Tag in der Kalenderansicht Ihrer Karte aus.

Wahlen Sie die fur Sie zutreffende Situation aus und speichern Sie Ihre Anpassung.

Y V V V VY

Wenn Sie bei mehreren Arbeitgebern zeitweilig arbeitslos waren, fullen Sie auch die Karten fur diese
Arbeitgeber aus.

Eine ausfuhrliche Erklarung der verschiedenen Auswahlmoglichkeiten und Symbole der elektronischen
Kontrollkarte finden Sie im Reiter ,,Zeichenerklarung*. Dort werden alle Symbole und Optionen deutlich erklart,
so dass Sie schnell erkennen kdnnen, was jedes Symbol bedeutet und wie Sie die Karte richtig ausfullen.

Inhalt der Kontrollkarte andern7

Es konnen nur Kontrollkarten fur nicht gesendete Monate gedndert werden. Sie andern lhre Kontrollkarte,
wenn:

- Sie eine Situation fur einen Tag in der Vergangenheit speichern;
- Sie eine Situation fur den laufenden Tag dndern, nachdem Sie zuerst eine andere Situation gespeichert
hatten.

Bitte seien Sie vorsichtig beim Ausfullen Ihrer Kontrollkarte und vermeiden Sie Fehler.

Das Andern von fritheren Eintragen erfolgt auf die gleiche Weise wie das erstmalige Ausfiillen einer Situation
far den Tag, d. h. es erfolgt wie oben beschrieben.

WENN SIE FRUHERE EINTRAGE ANDERN, MUSSEN SIE IM FENSTER ,,SITUATION
KORRIGIEREN“ IHRE ANDERUNG ERKLAREN UND DIESE ERKLARUNG SPEICHERN. SONST
WIRD DIE ANDERUNG NICHT ANGEWANDT.

HELFEN SIE DEN INSPEKTOREN BITTE BEI IHRER ARBEIT, INDEM SIE KLARE UND
EINDEUTIGE ERKLARUNGEN IN DIESES FENSTER EINGEBEN.

Situation korrigieren

Anderung am 18/11/2024 09:48

Do
17

Beschreiben Sie, warum Sie diese Aktivitdt andern machten.

DAS LFA WIRD UBER ALLE ANDERUNGEN, DIE SIE VORNEHMEN, INFORMIERT.
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Ubermittlung lhrer Kontrollkarte eC3.2 an lhre Zahlstelle

Um lhre Kontrollkarte an lhre Zahlstelle zu senden, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Kontrollkarte senden®.
Diese Schaltflache erscheint ab dem frihestmoglichen Versanddatum des Monats.

(9| 1 hfa, Kzogimaesnclizge Arbeitslosigkeit Mehr  sprache v | (S R v |
£ Zurick
Mai 2026 -| <eigener Arbeitgeber> Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14 @ T Kalender Zeichenarklarung
MO DI Mi DO FR SA so

Ausgewdhite Tage anpassen >

1 2 3 Kontrollkarte senden >

4 5 6 7 8 9 10
n 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Wenn Sie die Karte versenden, erscheint zunachst eine Warnmeldung, in der Sie um eine Bestatigung flr den
Versand der Karte gebeten werden.

Kontrollkarte senden

Sie sind dabei, Ihre Kontrollkarte eC3.2 fr oktober 2024 an HFA zu senden. Sie
kénnen Ihre Kontrollkarte danach nicht mehr anpassen. Prifen Sie daher vor dem

Absenden, ob sie vollstdndig und korrekt ausgefullt wurde.

Kontrollkarte senden > Abbrechen
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Sobald Sie die Karte abgeschickt haben, wird die Ubermittlung bestatigt und Sie erhalten die Méglichkeit, die
PDF-Zusammenfassung lhrer Kontrollkarte fur den betreffenden Monat ein letztes Mal herunterzuladen.

Kontrollkarte eC3.2 erfolgreich geschickt

Ihre elektronische Kontrollkarte flir oktober 2024 fir diesen Arbeitgeber wurde an Ihre
Zahlstelle geschickt. Sie kénnen die Karte jetzt selbst als PDF-Dokument
herunterladen. Sobald Sie auf ,Start” klicken, ist dies nicht mehr maoglich.

PDF herunterladen > Start >

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausflllen, aber noch
nicht abschicken. Wenn Sie auf , Kontrollkarte senden“ klicken, erscheint die unten stehende
Nachricht.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden. Mochten Sie sehr wohl Arbeitslosengeld beantragen? Wenn dies der
Fallist, mlUssen Sie zunachst einer Zahlstelle beitreten, bevor Sie die Kontrollkarte versenden konnen.
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Anleitung zur Verwendung der eC3.2 iiber die Anwendung auf lhrem
Smartphone oder Tablet

Identifikation

Um Zugang zu lhrer elektronischen Kontrollkarte zu erhalten, mussen Sie zunachst lhre Identitat nachweisen.
Dazu haben Sie verschiedene Maoglichkeiten:

- mitlhrerelD (belgischer elektronischer Personalausweis);

- Uberdie itsme-App;

- durch einen Sicherheitscode, der an lhre E-Mail-Adresse gesendet wird;
- durch einen Sicherheitscode in einer mobilen Applikation;

- miteiner auf europaischer Ebene anerkannten elektronischen Kennung.

Sind Sie ein/e Grenzgénger/in mit einer nationalen Registrierungsnummer oder einer BIS-Nummer? Dann
kdonnen Sie sich mit einer elektronischen Kennung anmelden, die europaweit anerkannt ist (eIDAS).

Ist dies nicht mdglich oder bietet Ihr Heimatland noch keine europdisch anerkannte Kennung an (z. B.
Frankreich), kdnnen Sie einen alternativen digitalen Schlussel verwenden, z. B. die Identifizierung Uber einen
Sicherheitscode in einer mobilen Anwendung.

Um diese Art von Zugangstool zu nutzen, mussen Sie sich zunachst registrieren. Vereinbaren Sie dazu einen
Termin bei dem fur Sie zustandigen LfA-Blro Uber das LfA-Kontaktcenter (02 515 44 44). Nach lhrem Termin
kdonnen Sie Ihr digitales Zugangstool aktivieren. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.(fa.be.

Dieses Verfahren gilt auch, wenn Sie in Belgien wohnen, aber kein elektronisches Identifikationsmittel
besitzen.

Weitere Informationen zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden finden Sie auf dieser Website:
Question & Answer | Hilfezentrum (belgium.be). Diese Website enthalt einen Abschnitt mit Fragen, Antworten
und Erklarungsvideos zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden.

Wahlen Sie Ihren digitalen Schlussel aus, um sich anzumelden

elD oder mobile digitale Schliissel

my ANMELDEN E ANMELDEN

via MyGov.be T mit elD-Kartenleser

MyGov.be aktivieren

f ANMELDEN
ﬁ via itsme
itsme aktivieren

Digitale Schliissel mit Sicherheitscode und Benutzername + Passwort

ANMELDEN

ANMELDEN e ) } ¥
o B B mit Sicherheitscode mittels mobiler
mit Sicherheitscode per E-Mail

Anwendung

Europaische Authentifizierung

_ ANMELDEN
@\. mit einem von der EU anerkannten

=

=

72
NS

d hwei

18


https://www.lfa.be/seite/ec3.2-arbeitnehmende
https://sma-help.fedict.belgium.be/de

Ehrenwortliche Erklarung

Erklérung zur Ehre LB of

Ich (ENSS-Nummer: ) erkld@re mich damit einverstanden, die elektronische
Kontrollkarte zu benutzen, um meinen Pflichten als zeitweilig arbeitslose Person ab
dem von mir unten gewdhiten Monat nachzukommen.

Diese Zustimmung gilt zeitlich unbefristet, d. h. fir alle Monate mit Arbeitslosengeld
bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit.

Ich fllle die Kontrollkarte folgendermaRen aus:
» ich gebe die Tage an, an denen ich arbeite, Urlaub habe, arbeitsunfahig bin oder
aus einem anderen Grund keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld habe;
« ich gebe « Arbeit » an, wenn ich mich an die Arbeit mache;
* an Tagen, an denen ich zeitweilig arbeitslos bin, gebe ich nichts an.

Ich mochte mein elektronisches Kontroliformular zeitweilige Arbeitsiosigkeit ab den
Monat... benutzen.

Monat auswéahlen* v

Ich bestdatige den ausgewdahiten Monat. ich habe die Anleitung und
Nutzungsbedingungen gelesen und stimme zu.

Weiter

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der Anwendung anmelden, mussen Sie:

- den Monat auswahlen, ab dem Sie die elektronische Kontrollkarte benutzen werden;

- die Anleitung und die Bedingungen lesen;

- durch Ankreuzen des Kastchens zustimmen:
»lch bestatige den gewahlten Monat. Ich habe die Anleitung und die allgemeinen Geschéaftsbedingungen
gelesen und bin damit einverstanden.”

- Wenn Sie auf ,,Weiter” klicken, erklaren Sie sich damit einverstanden, in Zukunft die Kontrollkarte nur
noch in elektronischer Form zu benutzen.

Einen Monat in der Vergangenheit aktivieren

Wenn Sie die elektronische Kontrollkarte (eC3.2) z. B. ab Februar 2025 aktiviert haben, obwohl Sie bereits im
Januar 2025 zeitweilig arbeitslos waren, haben Sie die Moglichkeit, den Fehler zu korrigieren und die eC3.2 ab
einem frUheren Monat zu aktivieren.

Beispiele

e Wenn Sie den Februar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, werden sowohl der Januar als auch
der Dezember in der Ubersicht angezeigt.

e Wenn Sie den Januar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, wird der Dezember weiterhin in der
Ubersicht angezeigt.
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Auswahl eines friiheren Monats

Haben Sie die elektronische Kontrollkarte z. B. fur Januar 2025 aktiviert, waren aber im Dezember zeitweilig
arbeitslos und mochten die elektronische Kontrollkarte fur diesen Monat ausflllen? Gehen Sie dann wie folgt
vor:

Wahlen Sie den Monat Dezember aus dem Menu.

2. Wenn Sie eine Kontrollkarte fur einen Monat, der vor lhrer urspringlichen ehrenwortlichen
Erklarung liegt, ausfullen mdchten, wird eine neue ehrenwdrtliche Erklarung angezeigt. Darin
wahlen Sie den Monat aus, fur den Sie eC3.2 aktivieren mochten.

3. Bestatigen Sie Ilhre Wahl, indem Sie zustimmen und auf ,Weiter” klicken.

Mochten Sie die elektronische Kontrollkarte nicht ab dem friheren Monat verwenden? Dann kdnnen Sie diesen
Monat in der Monatsubersichtignorieren. Haben Sie den Monat trotzdem gedffnet? SchlieBen Sie dann das Pop-
up-Menu, indem Sie auf das Kreuz oben rechts klicken.

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausflllen, aber noch
nicht abschicken.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden.
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Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber”

Der Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber”“ wird standardmaBig angezeigt.
Hier sehen Sie die Liste der Arbeitgeber, fur die Sie derzeit arbeiten oder kurzlich gearbeitet haben.

Sprache

Kontrallkarte aC 3.2

¢y Zeitweilige
™" Arbeitslosigkeit

Meine Arbeitgeber

<eigener Arbeitgeber>

Beschoftigungszeitraum:
seit 01/07/2025

Welchen Arbeitgeber soll ich wihlen? w

] 0] =

Kalender Zeichenerklarung Mehir
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Auswahl des Arbeitgebers

Wahlen Sie aus der Liste der Arbeitgeber, bei denen Sie derzeit arbeiten oder klrzlich gearbeitet haben, den
Arbeitgeber aus, fur den Sie die elektronische Kontrollkarte ausfuillen mochten.

- Wahlen Sie immer den Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat, um lhre Kontrollkarte
auszufillen. Geben Sie auBerdem auf der Karte des Arbeitgebers, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind,
immer jegliche andere Arbeit an.

- Arbeiten im Bausektor (PK 124): Fullen Sie lhre Kontrollkarte fur den Arbeitgeber in diesem Sektor
bitte immer aus.

Wenn Sie normalerweise fir einen Arbeitgeber arbeiten:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur diesen
Arbeitgeber aus.

Wenn Sie normalerweise fir mehrere Arbeitgeber arbeiten:
- Informieren Sie lhre Zahlstelle liber alle Ihre Beschéftigungen!
Arbeit bei 2 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber (z.B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen haben): Fullen Sie die
Kontrollkarte nur fur den Arbeitgeber aus, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.

- Zeitweilig arbeitslos bei beiden Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur
jeden Arbeitgeber.

Arbeit bei 3 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flillen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur den Arbeitgeber
aus, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 2 Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur jeden
Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 3 Arbeitgebern: Flllen Sie 3 elektronische Kontrollkarten aus, eine fir jeden
Arbeitgeber.
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Bildschirm ,,Meine Karten“

€ Zurick Sprache s

Kﬁl‘llr:'.lllkn.‘.lrtr:'r H-IT":.'.'
Gy Zeitweilige
™" Arbeitslosigkeit

<eigener Arbeitgeber>

seit 01f07/2025

Meine Karten Archivierte Karten

JULI 2026 °

JUNI 2026

MAI 2026 °

MARZ 2026 °

~ B 0]

Start Kalender Zeichenerklanung Me

=

Beschreibung des Bildschirms, der Ilhre Kontrollkarten nach Arbeitgeber
auflistet

Auf diesem Bildschirm wird die Liste lhrer Kontrollkarten flir den von Ihnen ausgewahlten Arbeitgeber angezeigt,
namlich:

- die Karte fur den aktuellen Monat und den Folgemonat;
- die noch nicht verschickten Karten flir Vormonate;

- dienichtverwendeten/ausgeflllten Karten fur die Monate, in denen Sie nicht zeitweilig arbeitslos waren.

Sie kdnnen nur auf die elektronischen Kontrollkarten des Monats zugreifen, den Sie bei der Abgabe der
ehrenwartlichen Erklarung gewahlt haben.

Wahlen Sie den Monat, fur den Sie Ihre Kontrollkarte ausfiillen moéchten.
Karten, die Sie nicht mehr in Ihrer Ubersicht anzeigen mochten, kdnnen Sie archivieren, indem Sie auf die

Schaltflache , Archivieren” klicken.
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Beschreibung der Karte

Mai 2026 w | <eigener Arbeitgeber>

Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14

(o] e =
Karrekturen Herunterioden Listenansicht
MO DI Mi D 50
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10

‘ Ausgewadhlte Tage anpassen > ‘

Kontrollkarte senden >

() 5 ® =

Start Kalender Zeichenerklarung Mehr

Auf der oberen rechten Seite der Kontrollkarte stehen Monat und Jahr der Karte, der Name lhres Arbeitgebers
und die Firmennummer.

Falls zutreffend, zeigt ,Letzte Aktualisierung” das Datum und die Uhrzeit Ihrer letzten gespeicherten Anderung
an.

StandardmaBig wird die Kalenderansicht fir den ausgewahlten Monat angezeigt.
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Beschreibung des Menus

A m] 0]

Start Kalender Lalchenarkiarung

Mehr

- Uber den Reiter ,,Start“ konnen Sie jederzeit zur Liste der Arbeitgeber zurtickkehren.

- Der Reiter ,,Mehr* bietet Ihnen diese Optionen:
o +Zugriff auf die Liste lhrer gesendeten Karten;
den Zugang zur Verwaltung moglicher Mandate;

Zugang zur Barrierefreiheitserklarung;
Abmeldung.

O 0O 0O O O O

Sie kdénnen die Sprachumgebung édndern, indem Sie zwischen NL, FR oder DE wahlen.

Schaltflachen oberhalb der Kalenderansicht

die Nutzungsbedingungen fur die Verwendung von Cookies lesen;

Mai 2026 ~| <eigener Arbeitgeber>

Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14

‘ Ausgewanhite Tage anpassen >

Korre[:turen Mevun:rluden Listenansicht
MO DI Mi D 30
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
n 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

A 8 0}
Start Kalender Zeichenerklarung

Mehr

Kontrollkarte senden >

Zugriff auf die Hilfe (Anleitung, haufig gestellte Fragen und Kontaktangaben der Zahlstellen);
einen Zugang zur elektronischen Kontrollkarte einer anderen Person beantragen;
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- Uber die Schaltflache ,,Korrekturen“ kdnnen Sie die Kommentare anzeigen, die Sie bei der Korrektur
lhrer Kontrollkarte eingegeben haben.

- Uber die Schaltflaiche ,Herunterladen“ konnen Sie eine PDF-Ansicht Ihrer elektronischen

Kontrollkarte herunterladen. Sobald lhre Kontrollkarte an die Zahlstelle gesandt wurde, konnen Sie
keine PDF-Ansicht mehr erstellen.

- Mitder Schaltflache , Listenansicht“ konnen Sie den Kalender in Listenform anzeigen.

Reiter und Schaltflachen unterhalb der Kalenderansicht

Mai 2026 - <eigener Arbeitgeber>

Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14

(o] o =

Korrekturen Herunterioden Listenansicht

MO DI Mi DO FR SA SO

1 12 13 14 15 16 17

Ausgewadhlte Tage anpassen >

Kontrollkarte senden >

W ] 0]

Start Kalender Zeichenerklarung Mehr

- Uber die Schaltflaiche ,Ausgewihlte Tage anpassen® erhalten Sie Zugang zu den verschiedenen
Situationen, die Sie nach der Auswahl eines Tages oder mehrerer Tage der Karte wahlen kénnen.

- Mit der Schaltflache ,,Kontrollkarte senden® konnen Sie lhre Kontrollkarte am Ende des Monats an
lhre Zahlstelle senden. Die Schaltflache erscheint erst ab dem frihestmoglichen Versanddatum fur
den betreffenden Monat.

- Der Reiter ,, Kalender” fihrt Sie zurtick zur Kalenderansicht lhrer Kontrollkarte.

- ImReiter ,Zeichenerklarung“ werden die Symbole in Ihrem Kalender erlautert.
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Einen Tag auswahlen

Um einen Tag auszuwahlen, klicken Sie auf diesen Tag in lhrer Kontrollkarte. Der ausgewahlte Tag wird in vollem
Orange angezeigt.

Um die Auswahl rickgangig zu machen, klicken Sie erneut auf Ihre Auswahl.

€«

Nachdem Sie einen Tag ausgewahlt haben, kdnnen Sie auf die Schaltflache ,,Ausgewahlte Tage anpassen
klicken, um die Kontrollkarte fur diesen Tag auszufullen.
Auswahl von Situationen

Wahlen Sie die Situation(en) fur den ausgewahlten Tag aus, indem Sie auf das runde Auswahlkastchen rechts
neben der betreffenden Situation klicken.

w
wahlen Sie eine Situation fur den/die ausgewahiten
Tag/e.
Arbeitslos @
. Arbeit bei O
U urlaub O
K Arbeitsuntahig O
AS  Andere Situation O
Arbeit nicht bei
An einem Tag, an dem Sie
B  normalerweise flr : : |:]
arbeiten
An einam Tag, an dem Sie
A normalerweise nicht far D
arbeiten
Bei einem anderen festen Arbeitgeber
2 (kein Flexijob, keine selbstandige |:|
Tatigkeit)
Speichern »
Abbrechen
(] m] 0] =
Start Kalender feichanerklamnung Mehir
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Fir den Arbeitgeber, flir den Sie die Kontrollkarte ausfillen, wird standardmaBig ,,Arbeitslos®“ angezeigt. Wenn
Sie bei diesem Arbeitgeber an einem Tag arbeitslos sind, brauchen Sie fur diesen Tag also nichts aktiv
auszufullen.

Sie mussen jedoch aktiv die passende Situation auswahlen, wenn Sie:

- fardiesen Arbeitgeber arbeiten;

- inUrlaub sind;

- arbeitsunfahig sind;

- aufgrund einer anderen Situation keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit
haben.

Sie kdnnen fur einen und denselben Tag nur eine dieser Situationen auswahlen.
Arbeit bei einem anderen Arbeitgeber als dem, fur den Sie die Karte ausfluillen, muss ebenfalls auf der

Kontrollkarte angegeben werden. Klicken Sie dann auf ,,Arbeit nicht bei <Arbeitgeber, fur den Sie die Karte
ausfullen>“ und wahlen Sie die zutreffende Situation aus.

NACHDEM SIE DIE SITUATION AUSGEWAHLT HABEN, DIE FUR DEN VON IHNEN GEWAHLTEN TAG GILT,
KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE ,,SPEICHERN*, UM IHRE AUSWAHL ZU SICHERN.

Die ausgewahlte Situation wird sofort auf den ausgewahlten Tag angewendet. Das entsprechende Symbol
erscheint im Kalender.

Wenn die ausgewahlte Situation nicht angezeigt wird, bedeutet dies, dass die Situation nicht gespeichert wurde.
Wiederholen Sie den Vorgang und speichern Sie Ihre Auswahl.

Wenn Sie die Anwendung verlassen, ohne |hre Anderungen gespeichert zu haben, erhalten Sie eine
Warnnachricht, dass lhre Anderungen nicht automatisch gespeichert werden.

Zusammenfassung: Ausfiillen der Kontrollkarte — die Schritte

Wahlen Sie den Arbeitgeber aus, fur den Sie die Karte ausfullen mochten.
Wahlen Sie den Monat aus, fir den Sie die Karte ausfiillen moéchten.
Wahlen Sie einen Tag in der Kalenderansicht Ihrer Karte aus.

Wahlen Sie die fur Sie zutreffende Situation aus und speichern Sie Ihre Anpassung.

Y V V V VY

Wenn Sie bei mehreren Arbeitgebern zeitweilig arbeitslos waren, flllen Sie auch die Karten flr diese
Arbeitgeber aus.

Eine ausfuhrliche Erklarung der verschiedenen Auswahlmoglichkeiten und Symbole der elektronischen
Kontrollkarte finden Sie im Reiter ,,Zeichenerklarung*. Dort werden alle Symbole und Optionen deutlich erklart,
so dass Sie schnell erkennen kdnnen, was jedes Symbol bedeutet und wie Sie die Karte richtig ausfullen.
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Inhalt der Kontrollkarte andern

Es kdnnen nur Kontrollkarten fur nicht gesendete Monate gedndert werden. Sie andern lhre Kontrollkarte,
wenn:

- Sie eine Situation fur einen Tag in der Vergangenheit speichern;

- Sie eine Situation fur den laufenden Tag andern, nachdem Sie zuerst eine andere Situation gespeichert

hatten.
Bitte seien Sie vorsichtig beim Ausfullen Ihrer Kontrollkarte und vermeiden Sie Fehler.

Das Andern von fritheren Eintragen erfolgt auf die gleiche Weise wie das erstmalige Ausfiillen einer Situation
fur den Tag, d. h. es erfolgt wie oben beschrieben.

WENN SIE FRUHERE EINTRAGE ANDERN, MUSSEN SIE IM FENSTER ,,SITUATION
KORRIGIEREN“ IHRE ANDERUNG ERKLAREN UND DIESE ERKLARUNG SPEICHERN. SONST
WIRD DIE ANDERUNG NICHT ANGEWANDT.

HELFEN SIE DEN INSPEKTOREN BITTE BEI IHRER ARBEIT, INDEM SIE KLARE UND
EINDEUTIGE ERKLARUNGEN IN DIESES FENSTER EINGEBEN.

Situation korrigieren

Anderung am 18/11/2024 15:50

Beschreiben Sie, warum Sie diese
Aktivitat andern méchten.

0]

Zeichenerkiorung

DAS LFA WIRD UBER ALLE ANDERUNGEN, DIE SIE VORNEHMEN, INFORMIERT.

29



Ubermittlung lhrer Kontrollkarte eC3.2 an lhre Zahlstelle

Um lhre Kontrollkarte an lhre Zahlstelle zu senden, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Kontrollkarte senden®.
Diese Schaltflache erscheint ab dem frihestmoglichen Versanddatum des Monats.

Mai 2026 -

Letzte Aktualisierung: 05/06/2026 10:27:14

Korrekturen Herunterioden Listenansicht

MO DI Mi DO FR SA SO

n 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

1 Ausgewadhlte Tage anpassen > J

Kontrollkarte senden >
(A ® =
Start Zeichenerklarung Mehr
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Wenn Sie die Karte versenden, erscheint zunachst eine Warnmeldung, in der Sie um eine Bestatigung fur den
Versand der Karte gebeten werden.

Kontrollkarte senden

Sie sind dabei, Ihre ¥antrllkarte eC3.2
far november 2024 an HFA zu
senden. Sie konnen inre Kontrollkarte

danach nicht mehr anpassen. Prifen
Sie daher vor dem Absenden, ob sie
vollr::gndig und korrekt ausgefalit
wurde.

Kontrollkarte senden >

Abbrechen

Sobald Sie die Karte abgeschickt haben, wird die Ubermittlung bestétigt und Sie erhalten die Méglichkeit, die
PDF-Zusammenfassung lhrer Kontrollkarte flr den betreffenden Monat ein letztes Mal herunterzuladen.

Kontrollkarte eC3.2
erfolgreich geschickt
Ihre elektronische Kontrollkarte far

november 2024 fir diesen Arbeitgeber
wurde an lhre Zahistelle geschickt. Sie

kénnen die Karte jetzt selbst als PDF-
Dokument herunterladen. Sobald Sie
auf Start” klicken, ist dies nicht mehr
maoglich.

PDF herunterladen >
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Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausflillen, aber noch
nicht abschicken. Wenn Sie auf , Kontrollkarte senden“ klicken, erscheint die unten stehende
Nachricht:

Wir konnen lhre Kontrollkarte eC3.2 nicht versenden.

Die von lhnen eingegebenen Daten wurden gespeichert, aber nicht gesandt. Dazu mussen Sie zunachst
einer Zahlstelle Ilhrer Wahl beitreten: CGSLB, CSC, FGTB, HfA. Nach dem Beitritt konnen Sie ihr die Angaben
im Kalender dieses Monats senden. Weitere Informationen finden Sie auf den Websites der Zahlstellen
(siehe unten) oder unter dem Menupunkt ,,Mehr®, wo Sie deren Kontaktdaten finden.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden. Mochten Sie sehr wohl Arbeitslosengeld beantragen? Wenn dies der
Fall ist, mUssen Sie zunachst einer Zahlstelle beitreten, bevor Sie die Kontrollkarte versenden konnen.

Zeichenerklarung

BITTE LESEN SIE DIESE ZEICHENERKLARUNG, BEVOR SIE IHRE KARTE AUSFULLEN!

In diesem Abschnitt werden zundchst die verschiedenen Situationen erldutert, die in lhre Kontrollkarte
einzutragen sind. Wenn Sie eine Situation fur einen bestimmten Tag im Kalender gespeichert haben, erscheint
das entsprechende Symbol in der Kalenderansicht automatisch fur diesen Tag. So kdnnen Sie sich schnell und
einfach einen Uberblick Giber die eingegebenen Daten verschaffen. Es folgt eine ausfiihrliche Erlduterung der
verschiedenen Symbole, die automatisch im Kalender angezeigt sind.

Tage zeitweiliger Arbeitslosigkeit

Arbeitslos
Tag, an dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.
- StandardmaBig enthalten die Kastchen in der Kalenderansicht die Situation ,,Arbeitslos”.
- Inden folgenden Fallen brauchen Sie nichts in den Kalender einzutragen:
o wenn Sie zeitweilig arbeitslos sind;
o wenn Sie nicht arbeiten, weil Sie sich in Laufbahnunterbrechung oder Zeitkredit befinden;

o an Tagen, an denen Sie normalerweise nicht fur lhren Arbeitgeber arbeiten (z. B. an
Wochenenden oder anderen Inaktivitatstagen).

Achtung: Wenn Sie an diesen Tagen einer anderen Arbeit nachgehen, mussen Sie dies in der entsprechenden
Situation unter ,,Arbeit, nicht bei <Arbeitgeber, fur den Sie die Karte ausfullen>“ angeben (siehe unten).
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Arbeit bei lhrem liblichen Arbeitgeber

Arbeit
Tag, an dem Sie fdr den Arbeitgeber arbeiten, fr den Sie die Kontrollkarte ausfillen.

- Wahlen Sie ,Arbeit bei <Arbeitgeber, flir den Sie die Karte ausflllen>“, wenn Sie fur den Arbeitgeber
arbeiten, fur den Sie die Kontrollkarte ausfullen.

- Arbeit tragen Sie in Ilhre Kontrollkarte ein, noch bevor Sie sich an die Arbeit machen.

- Wahlen Sie auch ,Arbeit bei <Arbeitgeber, fir den Sie die Karte ausfilllen>“, wenn Sie an Wochenenden
oder anderen Tagen arbeiten, an denen Sie normalerweise nicht bei diesem Arbeitgeber arbeiten.

Anmerkungen:

- Wenn Sie fur einen Arbeitgeber Nachtarbeit leisten, wahlen Sie fur die Nachtarbeitsleistung bitte nur
den Tag vor Mitternacht. Nachtarbeit ist Arbeit, die zwischen 20 Uhr und 6 Uhr morgens geleistet wird.
Nur wenn die Nachtarbeitsleistung ldnger als ein normaler Arbeitstag dauert, mussen Sie 2 Kgstchen
ankreuzen.

- Wenn die spezifischen Vorschriften fur Kunstarbeitende (Kapitel XIl) fur Sie gelten, mussen Sie weder
lhre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch lhre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.

Arbeit nicht bei lhrem liblichen Arbeitgeber

Arbait nicht bai

An einem Tag, aon dam Sie
B normalenseise fir ; : D
arbeiten

An einem Tag, an dem Sie
A normalerweise nicht far O
arbeiten

Bei elnem anderen festen Arbaitgeber
+&  [kein Flexijob, keine selbsténdige |:|
Tatigkeit)

Speichern »

Abbrechen

Diese Wahlmaoglichkeit bietet Innen Zugang zu 3 verschiedenen Situationen, wenn Sie arbeiten, aber nicht fur
den Arbeitgeber, fur den Sie die Kontrollkarte ausfillen, namlich:
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Arbeit an einem Tag, an dem Sie normalerweise bei dem Arbeitgeber arbeiten, fiir den Sie die Karte
ausfillen

. . . . <eigener Arbeitgeber> —
m Aneinem Tag, an dem Sie normalerweise fur )

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie an einem Tag, an dem Sie normalerweise fur den
Arbeitgeber arbeiten, fur den Sie die Karte ausfullen, woanders arbeiten:
o fureinen anderen, nichtfesten Arbeitgeber (z. B. Flexi-Job);
o fur eigene Rechnung oder fur eine Drittperson (auch wenn es sich um gelegentliche Arbeit
handelt);
o imRahmen einer Nebentatigkeit, fur die das LfA Ihnen seine Genehmigung erteilt hat, wenn Sie
die Tatigkeit zwischen 7 und 18 Uhr ausuben.
- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

Anmerkungen:

- Wenn Sie im Rahmen der MaBnahme ,,Sprungbrett zur Selbststandigkeit” eine Nebentatigkeit ausuben,
mussen Sie dies nicht in Ihre Kontrollkarte eintragen.

- Wenn die spezifischen Vorschriften fur Kunstarbeitende (Kapitel XlI) fur Sie gelten, mussen Sie weder

Ihre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch |hre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.

Arbeit an einem Tag, an dem Sie normalerweise nicht bei dem Arbeitgeber arbeiten, fir den Sie die Karte
ausftllen

A Aneinem Tag, an dem Sie normalerweise nicht fur <eigener Arbeitgeber> M)

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie an einem Tag arbeiten, der bei dem Arbeitgeber, flr
den Sie die Karte ausfullen, normalerweise kein Arbeitstag ist (z. B. am Wochenende):
o fureinen anderen, nichtfesten Arbeitgeber (z. B. Flexi-Job);
o fur eigene Rechnung oder fur eine Drittperson (auch wenn es sich um gelegentliche Arbeit
handelt);
o im Rahmen einer Nebentatigkeit, fur die das LfA lhnen seine Genehmigung erteilt hat,
unabhangig davon, zu welchem Zeitpunkt Sie sie austben.
- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

Anmerkungen:

- Wenn Sie im Rahmen der MaBBhahme ,,Sprungbrett zur Selbststandigkeit” eine Nebentatigkeit ausuben,
mussen Sie dies nicht in Ihre Kontrollkarte eintragen.
- Wenn die spezifischen Vorschriften flr Kunstarbeitende (Kapitel Xll) fur Sie gelten, missen Sie weder

lhre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch lhre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.
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Arbeit fur einen anderen, lblichen Arbeitgeber (z. B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen kombinieren)

, Fureinen anderen, Ublichen Arbeitgeber (z.B. wenn Sie zwei Teilzeitstellen
*  kombinieren)

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie bei einem anderen, festen Arbeitgeber arbeiten als
dem, fir den Sie die Karte ausfillen (z. B., wenn Sie mehrere Teilzeitstellen durchgehend kombinieren)
(kein Flexijob, keine selbstdndige Tatigkeit).

- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

- Bitte informieren Sie lhre Zahlstelle dartiber, dass Sie auch eine andere Arbeit haben!

Arbeitsunfahig

Arbeitsunfahig

Krankheit, Mutterschaftsurlaub oder Arbeitsunfall.

- Wahlen Sie ,Arbeitsunfahig” im Falle von Krankheit, Arbeitsunfall oder Mutterschaftsurlaub (auch an
Samstagen, Sonntagen und Feiertagen, wenn diese Tage in den Zeitraum der Arbeitsunfahigkeit fallen).
- Bitte benachrichtigen Sie Ilhre Krankenkasse innerhalb von 48 Stunden.

Urlaub

y  Urlaub

Jahresurlaub oder kollektive Schlieliung.

- Wahlen Sie ,Urlaub® fur individuell genommene Urlaubstage oder fur Urlaubstage wegen einer
kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen Jahresurlaub (ob Ihnen fur diese Tage Urlaubsgeld gezahlt
wird oder nicht, spielt keine Rolle).

- Bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit wegen medizinisch bedingter hoherer Gewalt: wenn Sie im Rahmen der
stufenweise Wiederaufnahme der Arbeit mit Genehmigung des Vertrauensarztes der Krankenkasse
Teilzeit arbeiten und an diesen Tagen Urlaub nehmen wollen, tragen Sie auch flr diese Tage ,,Urlaub*
ein.

Achtung:
- Wenn Sie uUber auBergesetzliche Urlaubstage verfugen, sind Sie nicht verpflichtet, diese wahrend der
kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen Jahresurlaub zu nehmen. Sollten Sie sich jedoch daflr

entscheiden, sie wahrend dieses Zeitraums zu nehmen, tragen Sie bitte fur diese Tage ,,Andere
Situation“ ein.
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Andere Situation

Andere Situation
Feiertag, Ausgleichsruhe, bezahlter Weiterbildungstag, Klindigungsentschadigung, unbezahlter Urlaub,
unentschuldigte Abwesenheit oder Freiheitsentzug.

- Wahlen Sie ,,Andere Situation” fur Tage ohne bezahlte Tatigkeit, z. B.:
o Feiertage

Ausgleichsruhetage

bezahlte Weiterbildungstage

Tage, die eine Kindigungsentschadigung abdeckt

unbezahlten Urlaub

unentschuldigte Abwesenheit

Freiheitsentzug

Vaterschaftsurlaub

auBergesetzliche Urlaubstage wahrend der kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen

Jahresurlaub

O 0O 0O O O O O O

Nicht zutreffend (automatisch)

Nicht zutreffend

Kein Arbeitsverhaltnis mit dem Arbeitgeber, flir den Sie die Kontrollkarte ausfillen, bekannt.

Diese grauen Felder beziehen sich auf Tage, an denen Sie keinen Arbeitsvertrag mit dem gewahlten Arbeitgeber
haben (z. B., wenn lhr Arbeitsvertrag in dem betreffenden Monat begann oder endete).

Die Felder der Tage auBerhalb des ausgewahlten Monats sind ebenfalls grau.

Erster Tag effektiver Arbeitslosigkeit (automatisch)

Erster Tag effektiver Arbeitslosigkeit

Der erste Tag effektiver Arbeitslosigkeit, so wie der Arbeitgeber ihn dem LfA mitgeteilt hat.

Es handelt sich um den ersten Tag, an dem wahrend des laufenden Monats fur den ausgewahlten Arbeitgeber
effektiv zeitweilige Arbeitslosigkeit herrscht. Diese Information entnimmt das LfA der monatlichen Mitteilung des
Arbeitgebers. Dieser Tag wird bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit aus wirtschaftlichen Griinden, unglinstiger
Witterung oder technischer Storung auf lhrer Karte angezeigt. Bei anderen Formen der zeitweiligen
Arbeitslosigkeit wird kein Symbol angezeigt.

Die Kontrollkarte flillen Sie ab dem ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeit bis zum Ende des Monats aus.

Arbeiten Sie im Bausektor? Dann mussen Sie die Karte immer, das heiBt jeden Monat von Monatsbeginn bis
Monatsende ausfullen.

Achtung:

In einigen Fallen kann es sein, dass der erste Tag effektiver Arbeitslosigkeit im ersten Monat der Nutzung noch
nicht auf lhrer Kontrollkarte sichtbar ist. Dies hat keinen Einfluss auf die Art und Weise, wie Sie die Kontrollkarte
ausflllen mussen. Das Symbol wird namlich nur zur Information angezeigt. Selbst wenn das Symbol fehlt,
konnen Sie die Kontrollkarte ausfullen und kann das Arbeitslosengeld gezahlt werden.
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Siewerden namlich auch auf andere Weisen Uber den ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeitinformiert. Zum einen
ist Ihr Arbeitgeber sowieso immer verpflichtet, Ihnen diesen Tag mitzuteilen. Zum anderen legt das LfA immer
eine Nachricht in Ihre e-Box ab, wenn es die Mitteilung Uber den ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeit von lhrem
Arbeitgeber empfangt. So sind Sie immer Uber lhre Situation bestens informiert.

Frihestmogliches Versanddatum

Frihestmadgliches Versanddatum
Tag, an dem Sie die Kontrollkarte frihestens an Ihre Zahlstelle senden kdnnen.

Dies ist das Datum, ab dem die Kontrollkarte frihestens an lhre Zahlstelle geschickt werden kann.

Auch wenn dieses Datum vor dem Ende des Monats liegt, muss die Karte bis einschlieBlich des letzten Tages
des betreffenden Monats korrekt ausgefullt werden.

Das Birgermandat

Was ist ein Biurgermandat?

Das Burgermandat ist eine Vereinbarung, mit der eine natlirliche Person (die betreffende Person) eine andere
naturliche Person (die nichtberuflich beauftragte Person) ermachtigt, in ihrem Namen im Netz der Sozialen
Sicherheit auf ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen. Ziel ist es, die betreffende Person beim Ausfullen und
Einreichen der elektronischen Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit zu unterstutzen. Das Mandat ist auf
bestimmte Zeit befristet und kann von beiden Parteien jederzeit widerrufen werden.

Nutzungsbedingungen

Fir den Mandanten bzw. die Mandantin (die betreffende Person)

- Sieerteilen das Mandat ausschlieBlich einer nichtberuflich beauftragte Person ohne berufliches
Abhangigkeitsverhaltnis (z. B. einem Familienmitglied, einer befreundeten Person oder einer
Vertrauensperson).

- Sie stellen dem Mandatar / der Mandatarin korrekte und vollstandige Informationen zur Verfligung,
damit diese/-r Sie bei der Nutzung der elektronischen Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit
unterstitzen kann.

- Sieinformieren den Mandatar / der Mandatarin (iber alle Anderungen lhrer Situation, die Auswirkungen
auf die Nutzung der elektronischen Kontrollkarte haben kénnen.

- Sie sind jederzeit daflir verantwortlich, lhre Daten zu Uberprifen und die in lhrem Namen
durchgefuhrten Handlungen zu kontrollieren.

Fir den Mandatar bzw. der Mandatarin (die beauftragte Person)

- Siedurfen ein Mandat nur dann beantragen oder annehmen, wenn zur betreffenden Person kein
berufliches Abhangigkeitsverhaltnis besteht.
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- Sie nutzen das Mandat nur, um die betreffende Person bei dem Ausflillen der elektronischen

Kontrollkarte zu unterstitzen (z. B. durch Einsichtnahme oder Anpassung gemaB deren Anweisungen).

- Sie handeln stets im Interesse der betreffenden Person und vermeiden Interessenkonflikte.

- Sie wahren die Vertraulichkeit aller personenbezogenen Daten und geben diese nicht weiter, kopieren

oder speichern sie nur, soweit dies unbedingt erforderlich ist.

- Achten Sie darauf, dass alle Handlungen korrekt ausgefuhrt werden, da Fehler der betreffenden Person

schaden konnen.

- Sie erklaren sich damit einverstanden, dass lhre Handlungen von Datenschutzbeauftragten Gberpruift
werden kénnen.

- Weitere Bedingungen
- Das Mandat gilt hochstens 12 Monate.

- Die betreffende Person sowie die beauftragte Person kdnnen jederzeit ihre Zustimmung zurtickziehen
und das Mandat uber folgenden Link beenden: https://toegangtotmijndata.fgov.be/de/.

- Die Erteilung, der Widerruf sowie alle Handlungen der beauftragten Person werden elektronisch
registriert (Identitat, Handlung, Datum).

- Werden die Bedingungen nicht eingehalten, Ubernimmt die beauftragte Person die Rolle des
Verantwortlichen der Verarbeitung und muss dann die DSGVO-Pflichten erfillen.

Wie konnen Sie einen Zugang beantragen?
Ein Mandat beantragen Uber Desktop

Schritt 1 Melden Sie sich in der elektronischen Kontrollkarte flr zeitweilige Arbeitslosigkeit an. Klicken Sie
anschlieBend oben rechts auf Ihren Namen und wahlen Sie ,,Zugang beantragen aus.

Megan GEED A

4
# Mehr Sprache Personliche Akte

Vincent Sotré

Zugang im Namen von

Zugang beantragen +2

Zugangsverwaltung B

Sich abmelden >
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https://toegangtotmijndata.fgov.be/de/

Ein Mandat beantragen Gber Smartphone

Schritt 1. Wahlen Sie bitte ,,Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit“ und klicken Sie auf ,,Weiter“.

() B @

Start Kalender Zeichenerklanung

[i7]

=

- Megan

Menu

Meine gesendeten Karten -

Hilfe -

Zugang beantragen -

Zugangsverwaltung | Es

Cookie-Richtlinie -

Erkldrung zur Barrierefreiheit =
Cache leeren ‘

Sich abmelden =
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Schritt 2. Wahlen Sie bitte ,Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit” und klicken Sie auf ,,Weiter®.

Zugang zu den Daten eines Biirgers
Z Ichen Dat ocht:
Zu welchen Daten mochten Sie Zugang erhalten? 4 welchen Daten mochten
Sie Zugang haben?
Wie lange mochten Sie
LL::D 2 Zugang haben?
Kontrollkarte zeitweilige
Arbeitslosigkeit 3 Antrag auf Zugang
verschicken
[ Antrag loschen Weiter >
Stap 3. Kies tot welke gegevens u toegang wilt hebben en klik op volgende.
Zugang zu den Daten eines Biirgers
Z Ichen Dat ochts
Zu welchen Daten méchten Sie Zugang erhalten? @ 1 welchen Daten mochten
Sie Zugang haben?
Wie lange mochten Sie
2
0 @ o LL:’) Zugang haben?
Die elektronische Kontrollkarte Die elektronische Kontrollkarte
ausfiillen ausfiillen UND absenden 3 Antrag auf Zugang
¢ Zugriff auf nicht zugesandte Karten ¢ Zugriff auf nicht zugesandte Karten verschicken

* Moglichkeit, eine Situation in der

Moglichkeit, eine Situation in der
Karte zu speichern Karte zu speichern

Maoglichkeit, die Karte am Ende des
Monats zuzusenden

I Antrag léschen Weiter >
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Schritt 4. Wahlen Sie die gewlnschte Dauer des Mandats und klicken Sie auf ,,Weiter”. Das Mandat gilt
héchstens 12 Monate.

Zugang zu den Daten eines Biirgers

Zu welchen Daten méchten
Sie Zugang haben?

Wie lange méchten Sie Zugang haben?

Maximale Dauer: 1 Ja
O Maximale Dauer: 1 Jahr Wie lange méchten Sie

®

- 7
() Bis Zugang haben?
3 Antrag auf Zugang
@ Dauerbeschrankt verschicken

Der Zugriff auf die Daten der Kontrollkarte Zeitweilige Arbeitslosigkeit ist auf maximal ein Jahr beschrankt.

[ Antragléschen Weiter >

Schritt 5. Geben Sie die Daten der Person ein, fur die Sie ein Mandat beantragen mochten:

Name und Vorname der betroffenen Person. Sprache, in der die Zugangsberechtigung versendet werden soll.

MafBgebend ist die Sprache der empfangenden Person, nicht jene der absendenden Person.
Wahlen Sie anschlieBend die gewlnschte Versandart der Zugangsberechtigung:

e per E-Mail: geben Sie die E-Mail-Adresse der Person ein;

e per QR-Code: nurwenn die betreffende Person anwesend ist;

e perLink: Sie senden den Link an die betreffende Person.

Nach dem Ausfiillen aller Felder klicken Sie auf ,Weiter*.

41



Zugang zu den Daten eines Biirgers

An wen mochten Sie den Antrag auf Zugang verschicken?
Vorname und Nachname *

Vorname Nachname

In welcher Sprache méchten Sie den Antrag versenden?

NL FR

DE

Wie méchten Sie der Person den Antrag schicken?

O ViaE-Mail

E-Mail-Adresse der Person

O ViaQR-Code

Bitten Sie die Person, den QR-Code des Antrags mit ihrem Smartphone zu scannen.

O ViaLink

Kopieren Sie den Link des Antrags und senden Sie ihn an die Person.

[ Antragléschen

&

oo
o=®

(€]

© @& @

Zu welchen Daten méchten
Sie Zugang haben?

Wie lange mochten Sie
Zugang haben?

Antrag auf Zugang
verschicken

Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn Sie ,,E-Mail“ auswahlen:

E-Mail mit Antrag

Vincent = '~ hat zur Genehmigung lhres Antrags eine E-Mail an die Adresse test@hotmail.com erhalten.

1 Offnen Sie den sicheren Link.

2 Melden Sie sich auf zugangzumeinendaten.fgov.be an.

=

Was Sie wissen miissen

3  Genehmigen Sie den Antrag oder lehnen Sie ihn ab.

Verlauf Ihres Antrags

Ihr Antrag wartet nun auf Genehmigung.

Ubersicht iiber den Antrag auf Zugang zu den Daten eines Biirgers

Zu welchen Daten méchten Sie Zugang haben?

&)

.
Die elektronische Kontrollkarte
ausfiillen UND absenden

» Zugriff auf nicht zugesandte Karten
Maoglichkeit, eine Situation in der
Karte zu speichern
Moglichkeit, die Karte am Ende des
Monats zuzusenden

Aus Sicherheitsgrinden ist der Gber E-Mail versendete Link nur fir eine Person bestimmt. Wenn der Antrag nicht innerhalb von 72 Stunden bearbeitet wird, verfallt er.

v Zuriick zu Die elektronische Kontrollkarte ausfiillen UND absenden
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Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn Sie ,,QR-Code*“ auswahlen:

Der QR-Code kann gescannt werden
Die Person, die Zugang hat, kann die folgenden Schritte durchlaufen :

1 DenQR-Code mit der Kamera des Smartphones scannen.
2 Sich bei zugangzumeinendaten.fgov.be anmelden.

3 Den Antrag genehmigen.

Was Sie wissen miissen

Aus Sicherheitsgriinden ist ist der QR-Code fiir eine Person bestimmt. Wird der Antrag nicht innerhalb von 72 Stunden bearbeitet, verfallt er.

Verlauf lhres Antrags

Ihr Antrag wartet nun auf Genehmigung.

v Zuriick zu Die elektronische Kontrollkarte ausfiillen UND absenden

Ubersicht iiber den Antrag auf Zugang zu den Daten eines Biirgers

Zu welchen Daten moéchten Sie Zugang haben?

o

i
Die elektronische Kontrollkarte
ausfiillen UND absenden

Zugriff auf nicht zugesandte Karten
Maoglichkeit, eine Situation in der
Karte zu speichern

Moglichkeit, die Karte am Ende des
Monats zuzusenden

Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn Sie ,,Link“ auswahlen:

Schicken Sie die Link zum Antrag

Der Link zum Antrag wurde in Ihre Zwischenablage kopiert.
Sie kdnnen ihn nun einflgen und versenden, wie Sie machten (per E-Mail, in einer Textnachricht usw.).

c2  https//wwwacc.zugangzumeinendaten.fgovbe/defantrag/b3c3f98a-7fed-43da-bafl-723ec9fe099d?signingMethod=sharedLink&env=acc o

Was Sie wissen miissen

Aus Sicherheitsgrinden ist der Link fur eine Person bestimmt. Wird der Antrag nicht innerhalb von 72 Stunden bearbeitet, verfallt er.

Verlauf lhres Antrags

Ihr Antrag wartet nun auf Genehmigung. Um den Verlauf einzusehen, klicken Sie auf die untenstehende Schaltflache. Sie werden zu den ,,Antrégen auf Zugang” weitergeleitet.

+ Meine Antrage verfolgen

Ubersicht iiber den Antrag auf Zugang zu den Daten eines Biirgers

Zu welchen Daten moéchten Sie Zugang haben?

o

I
Die elektronische Kontrollkarte
ausfiillen UND absenden

Zugriff auf nicht zugesandte Karten
Moglichkeit, eine Situation in der
Karte zu speichern

Méglichkeit, die Karte am Ende des
Monats zuzusenden

Wie lange méchten Sie Zugang haben?
Bis 11.06.2027
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Schritt 6. Annahme der Zugangsberechtigung

Wird die Zugangsberechtigung per E-Mail verschickt, erhalt die Person, fur die Sie ein Mandat beantragen
mochten, folgende E-Mail.

Hallo,

Dies ist eine MNachricht der Plattform Zugangzumeinendaten® und der Sozialen Sicherheit.

Vincent beantragt Zugang zu lhren Daten auf Kontrollkarte zeitweilige
Arbeitslosigkeit

Wir bendtigen lhre Zustimmung, um lhre Daten teilen zu konnen.

Machten Sie lhre Zustimmung erteilen? Melden Sie sich dber die untenstehende Schaltflache
an und genehmigen Sie den Zugangsantrag.

Funktioniert die Schaltfiache nicht? Kopieren Sie den untenstehenden Link und fligen Sie ihn in Ihren
Browser ein.
https:/fwwwacc zugangzumeinendaten fgov be/de/antrag/8eaasct3-6c59-453b-83e5-80b7c7cd534c?
signingMethod=email

Oder scannen Sie den QR-Code:




Wenn die betreffende Person auf ,,Anmelden® klickt oder den QR-Code scannt, gelangt sie auf folgende Seite.

NL FR DE Officiélei en diensten: ww iumbelZ  ha

D,,Og Sociale Zekerheid
OQQ° Burger

Ein Antrag wartet auf lhre Genehmigung

Melden Sie sich an, um den Antrag einzusehen und zu genehmigen oder abzulehnen.

-] Anmelden

Personenbezogene Daten  Erklarung zur Barrierefreiheit Cookie-Richtlinie

rdKSZ

Hier muss sie sich anmelden, um die Zugangsberechtigung zu genehmigen.

NL FR DE Offizielle I onen und Dienstlel T )

Zugangzumeinendaten Megan [> Abmelden

Antrag auf Zugang zu lhren Daten

Vincent Sotré bittet um Zugang zu lhren Daten fir Die elektronische Kontrollkarte ausfullen UND absenden.

Antrag auf Zugang fiir Die elektronische Kontrollkarte ausfiillen UND absenden

(G

Die elektronische Kontrollkarte ausfiillen UND absenden
o Zugriff auf nicht zugesandte Karten
o Maoglichkeit, eine Situation in der Karte zu speichern
o Méglichkeit, die Karte am Ende des Monats zuzusenden

VERFUGBAR BIS 11/06/2027

Wichtig zu wissen
« Uber den Onlinedienst Zugangzumeinendaten kénnen Sie lhre Genehmigung jederzeit widerrufen.
+ Sieerhalten eine Kopie der erteilten Zugangsberechtigung in lhrer eBox Biirger.

Sie gewahren den Zugang zu diesen Bedingungen.

v Zugang genehmigen © Zugang ablehnen
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Nach Genehmigung erscheint eine Bestatigungsnachricht.

N FR DE Offizielle ionen und Dienstlei jumb t!

Zugangzumeinendaten [ Abmelden

Zugang genehmigt

Sie haben Vincent Sotré die Zustimmung erteilt, Ihre Daten auf : Die
elektronische Kontrollkarte ausfullen UND absenden einzusehen und
zu verwalten.

Zugang verwalten

Schritt 7. Annahme des Mandats durch die bevollmachtigte Person

Ein Mandat wird erst dann aktiv, wenn sowohl die vollmachtgebende als auch die bevollmachtigte Person den
Zugang genehmigt haben.

Beim Einloggen in die App eC3.2 sieht die bevollmachtigte Person den Auswahlbildschirm ,Mandate eC3.2“.
Eine orangefarbene Sanduhr zeigt an, dass die bevollmachtigte Person das Mandat noch nicht validiert hat.

Sobald die bevollméachtigte Person das Mandat validiert hat, erhalt sie Zugang zur elektronischen Kontrollkarte
der betreffenden Person.

Kontrollkarte eC3.2

) Zeitweilige Arbeitslosigkeit Sprache v

Mandate eC3.2

Wadhlen Sie die Person aus, flir die Sie die Karte
ausfullen moéchten.

Als Bevollmachtigte/-r kénnen Sie die ische Karte zeitweilige Arbei igkeit fUr sich selbst oder fir eine andere
Person ausfdllen.

Méchten Sie ein Mandat beantragen? Klicken Sie auf ,Zugriff beantragen®, um fortzufahren. Wéhlen Sie unten aus, far
wen Sie die Karte ausfallen méchten.

Mit Ihrem eigenen Profil

- Megan

Im Namen einer anderen Person

- Vincent X ZUR VALIDIERUNG
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7 Kontrollkarte eC3.2
© Zeitweilige Arbeitslosigkeit Sprache v

Mandate eC3.2

Wdhlen Sie die Person aus, flr die Sie die Karte
ausfillen méchten.

Als Bevollmachtigte/-r kdnnen Sie die elektronische Karte zeitweilige Arbeitslosigkeit fir sich selbst oder fir eine andere
Person ausflllen.

Mochten Sie ein Mandat beantragen? Klicken Sie auf ,Zugriff beantragen”, um fortzufahren. wahlen Sie unten aus, fir
wen Sie die Karte ausfillen méchten.

Mit Ihrem eigenen Profil

; Megan:

Im Namen einer anderen Person

; Vincent

Ein Blirgermandat verwalten

Sowohl die betreffende als auch die bevollmachtigte Person konnen erteilte und erhaltene Zugange verwalten:

- Uberdie Website https://toegangtotmijndata.fgov.be/de/;
- oder Uber die elektronische Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit, indem sie auf
»2Zugangsverwaltung® klicken.

Uber Desktop:

Megan GEIED
Personliche Akte

# Mehr Sprache v

Vincent Sotré

Zugang im Namen von

Zugang beantragen

Zugangsverwaltung 2a

Sich abmelden [=
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https://toegangtotmijndata.fgov.be/de/

Mit dem Smartphone:

A B ©

Start Kalender Zeichenerklanung

- Megan

Menu

Meine gesendeten Karten -

Hilfe -

Zugang beantragen 4

Zugangsverwaltung B

Cookie-Richtlinie -

Erkldrung zur Barrierefreiheit 4
Cache leeren ‘

Sich abmelden >

Mahir
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Das Dashboard enthalt folgende Rubriken:

Beantragte Zugidnge - Die Zugriffsanfragen, die ich als beauftragte Person eingereicht habe und die noch
unbeantwortet sind.

Erteilte Zugdnge > Die Zugriffe, die Sie als betreffende Person einer beauftragten Person gewahrt haben.

Erhaltene Zugange - die Zugriffe, die Ihnen als beauftragte Person von einer anderen Person gewahrt wurden.

NL

a

FR DE

Zugangzumeinendaten

Dashboard

Beantragte Zugange

Erteilte Zugange

Erhaltene Zuginge

Offizielle Dokumente
My e-Box

) Kontaktformular

Hallo Megan,

H Beantragte Zugiinge

Ihre Antrage auf Zugang, die auf Genehmigung warten.

& Vincent m INERWARTUNG

LFA

& Vincent ® INERWARTUNG

LFA=

Alles ansehen -

&, Erteilte Zuginge
Zugange, die Sie Personen oder Organisationen genehmigt haben.

Beispiel: Inr Sohn kann sich in lhrem Namen auf eC3.2 anmelden, um Ihre Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit auszufiillen
Beispiel: Ihre Zeitarbeitsagentur kann prifen, ob Sie fir einen Flexi-Job berechtigt sind.

Sie haben keinen Zugang genehmigt.

Personenbezogene Daten Erklarung zur Barrierefreiheit Cookie-Richtlinie

© sozialesicherheitbe 2025

Offizielle Informaticnen und Dienstleistungen: belgium.be I:E

Megan [> Abmelden

+ Neuer Antrag

® Zugang ansehen

® Zugang ansehen

Einen Zugang einstellen

Um einen erteilten Zugang zu beenden, klicken Sie in der Rubrik ,,Erteilte Zugange“ auf ,,Zugang beenden®.

NL

O

B

&

FR DE

Zugangzumeinendaten

Dashboard

Beantragte Zugange

Erteilte Zuginge

Erhaltene Zugdnge

Offizielle Dokumente
Mye-Box

Kontaktformular

& Erteilte Zuginge

Zugange, die Sie Personen oder Organisationen genehmigt haben.
Beispiel: Ihr Sohn kann sich in Inrem Namen auf eC3.2 anmelden, um lhre Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit auszufiillen.
Beispiel: Ihre Zeitarbeitsagentur kann prifen, ob Sie fir einen Flexi-Job berechtigt sind.

Aktive Zugdnge Beendete Zuginge

Suche Giber Namen Plattform auswahlen v

= Vincent
Hat Zugang zu Ihren Daten auf Die elektronische Kontrollkarte ausfillen UND absenden m
Der Zugang endet automatisch am 11 Juni 2027 LFAL

Personenbezogene Daten Erklérung zur Barrierefreiheit Cookie-Richtlinie

© sozialesicherheitbe 2025

Offizielle fonen und Dienstiei sumbe @

[> Abmelden

® Zugang beenden

D Details ansehen
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Um einen erhaltenen Zugang zu beenden, klicken Sie auf ,,Details ansehen“ und anschlieBend auf ,Zugang

beenden®.

NL FR DE

Zugangzumeinendaten

(O Dashboard

H Beantragte Zugange

»

Erteilte Zuginge

& Erhaltene Zuginge

Offizielle Dokumente
My e-Box

@ Kontaktformular

¢ Erteilte Zugiinge

2 Vincent

Nationalregisternummer =

v Status des Zugangs

@ Zugang genehmigt
Sie haben Vincent Sotré die Zustimmung erteilt, Ihre Daten auf Die elektronische Kontrollkarte ausfillen UND absenden einzusehen und zu verwalten.

& Zugang verwalten

® Zugang beenden

Zeitachse

Zugangsverlauf

s (O DerZugang endet automatisch
11/06/2027 23:59

® ./ Zugang von lhnen genehmigt
11/06/2026 14:58

e [3 Zugangbeantragt von Vincent
11/06/2026 14:32

Offizielle Informationen und Dienstieistungen: belgium.be b

Megan ©

[ Abmelden
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